
Ogólne	warunki	i	zasady

WARUNKI	OGÓLNE	(OWH)
https://www.biomenu.pl	-	skuteczne	od?	następny	data:	2026-10-01

Preambuła

Powitanie	Do	nasza	strona	internetowa.	Dziękuję	Ty	Do	wybieranie	nas	Do	twój	zakup.	Twój	zaufanie	do	nas	jest	duże	docenione.

Ten	Regulamin	sklepu	internetowego	został	przygotowany	z	ten	generator	Fogyasztó	Barát	ÁSZF.

Powinien	Ty	Posiadać	każdy	pytania	w	sprawie	niniejsze	Ogólne	Warunki	Handlowe,?	korzystanie	ze	strony	internetowej,	konkretnie
produkty,?	zakup	proces	lub?	powinien	Ty	życzenie	Do	omówić	twój	indywidualny	wymagania	z	nas,	proszę	kontakt	nasz	personel	Na
ten	kontakt	bliższe	dane	pod	warunkiem,	że	poniżej!

Dane	firmy:	Dane	Dostawcy	Usług	(	Sprzedawcy,	Firmy)

Nazwa:	Caleido	IT-Outsource	Kft.

Zarejestrowany	siedziba:	Reitter	Ferenc	utca	132,	1131	Budapeszt,	Węgry

Adres	do	korespondencji:	Reitter	Ferenc	utca	132,	1131	Budapeszt,	Węgry

Rejestracyjny	władza:	Fővárosi	Törvényszék	Cégbírósága,	Magyarország

Firma	rejestracja	numer:	01-09-962010

Podatek	numer:	HU23362493

Numer	licencji	firmy XIII/13244/2017/B

NÉBIH	ID AA2688947

Identyfikator	EORI/VPID HU0007881215

ID	Izby BU23362493

Reprezentowany	autor:	Béla	Csíkhelyi	Zarządzający	Dyrektor,	Zoltán	Fromm	Zarządzający	Dyrektor

Telefon	numer:	+36	30	450	3002

Adres	e-mail:	hello@biomenu.eu

Strona	internetowa:	https://www.biomenu.pl

Numer	konta	bankowego:	BE19	9673	5593	6412

Numer	IBAN:	BE19	9673	5593	6412

Kod	SWIFT:	TRWIBEB1XXX

Ochrona	danych	rejestracja	numer:	NAIH-56299/2012

Dane?	Dostawca	usług	hostingowych

Nazwa:	UNAS	Online	Kft.

Zarejestrowany	siedziba:	9400	Sopron,	Kőszegi	út	14.

Kontakt	szczegóły:	unas@unas.hu

Strona	internetowa:	unas.hu

Definicje

Produkt:	 ruchomy	towary	oferowany	NA	Witryna	 i	przeznaczenie	Do	sprzedaż	NA	Witryna	 internetowa,	w	tym	towary	zawierający
cyfrowy	elementy.

Produkt	zawierający	cyfrowy	elementy:	ruchome	rzeczy	To	włączać	Lub	są	powiązane	z	cyfrowy	treść	Lub	cyfrowy	usługi	w	taki
sposób?	 To	 ten	 Produkt	 zrobiłbym	 nie	 nadaje	 się	 Do	 jego	 przeznaczony	 cele	 bez	 ten	 cyfrowy	 treść	 Lub	 ten	 cyfrowy	 usługi
zainteresowany

Strony:?	Sprzedawca	i?	Kupujący	wspólnie

Konsument:	 działający	 Do	 cele	 poza	 jego?	 niezależny	 zajęcie	 i	 gospodarka	 aktywność	 naturalna?	 osoba	 Kto	 kupuje,	 zamawia,
otrzymuje,	używa,	wykorzystuje	lub	jest	powiązany	Do	towary	Odbiorca	komercyjny?	komunikacja,	oferta.	Zasady	Do	ten	Pojednanie
Zarząd	 w	 swoim	 aplikacja	 -	 włączona	 rozstrzyganie	 sporów	 konsumenckich	 online,	 jako?	 Dobrze	 Jak	 Rozporządzenie	 Parlamentu
Europejskiego	 i	 Rady	 (WE)	 nr	 2006/2004/WE	 i	 524/2013/UE	 z	 dnia	 21	 maja	 2013	 r.	 zmieniające	 dyrektywę	 2009/22/WE	 ten
wyjątek?	zastosowanie?	Rada	Dekret	-	dodatkowo	Do	ten	powyżej,	uważa	się,	że	konsument	działa	Do	cele	poza	 jego?	niezależny
zajęcie	 i	 zakres	 działalności	 gospodarczej	 działalność,	 oddzielnie	 organizacja	 obywatelska	 według	 Do	 prawo,	 kościół	 prawny
jednostka,	 budynek	mieszkalny,	mieszkanie	 spółdzielnia	 To	 kupuje	 towary,	 zamówienie,	 otrzymanie,	 użycie,	 użycie	 lub?	handlowy
komunikacja	Lub	oferta	powiązany	Do	ten	towary	adresat.	W	ciągu	ten	rynek	wewnętrzny,	oparty	NA	ten	kupującego	narodowość,
miejsce	 zamieszkania?	 Lub	 miejsce	 założenia	 z	 nie	 usprawiedliwiony	 oparty	 na	 terytorium	 treść	 ograniczenia	 i	 inne	 formy
dyskryminacji?	 NA	 działanie	 przeciwko,	 oraz	 rozporządzeniom	 2006/2004/WE	 i	 (UE)	 2017/2394,	 jako	 Dobrze	 jak	 w	 Parlamencie
Europejskim	i	w	Parlamencie	Europejskim	i	dla?	ten	cele	Rady?	W	rozumieniu	rozporządzenia	[	dalej:	Rozporządzenie	(UE)	2018/302]
za	konsumenta	uważa	się	dodatkowo	Do	ten	powyżej,	firma	który	jest	uważany	za	klienta	według	Do	Rozporządzenie	(UE)	2018/302

Umowa	konsumencka:	umowa	Gdzie	jeden	z?	imprezy	kwalifikuje	się	jako	konsument

Treść	cyfrowa:	dane	wytworzony	Lub	dostarczane	w	wersji	cyfrowej	formularz

Funkcjonalność:?	zdolność?	Produkt	zawierający	cyfrowy	elementy,	cyfrowe	treść	lub	usługa	cyfrowa?	spełniać	jego	przeznaczony
cele

Producent:	producent?	Produkt	lub	w?	w	przypadku	produktów	importowanych,	importer	Kto	przynosi	ten	Produkt	do	ten	terytorium
Unii	Europejskiej	lub?	każdy	Inny	osoba	Kto	obecny	sobie	Jak	producent	przez	wskazujący	ich	nazwa,	znak	towarowy	lub	Inny	znak
rozpoznawczy	na	ten	Produkt

Interoperacyjność:?	 zdolność?	 Produkt	 zawierający	 cyfrowy	 elementy,	 cyfrowe	 treść	 lub	 usługa	 cyfrowa?	 współpracować	 ze
sprzętem	i	oprogramowaniem	różnym	z	te	Który	Czy	normalnie	używany	z	ten	To	samo	rodzaj	produktu,	cyfrowy?	treść	lub?	cyfrowy
usługi

Zgodność:?	 zdolność?	 Produkt	 zawierający	 cyfrowy	 elementy,	 cyfrowe	 treść	 lub	 usługa	 cyfrowa?	 współpracować,	 bez	 ten
potrzebować	do	konwersji,	z	różnym	sprzętem	i	oprogramowaniem	z	te	Który	Czy	normalnie	używany	z	ten	To	samo	rodzaj	produktu,
cyfrowy?	treść	lub?	cyfrowy	usługi

https://fogyasztobarat.hu/


Strona	internetowa:	ta	strona	internetowa	obsługuje	ten	cel	zawarcia?	ten	umowa

Umowa:	 umowa	 sprzedaży	 umowa	 zakończono	między	 ten	 Sprzedawca	 i?	 Kupujący	 przez	 używając	 Strona	 internetowa	 i	 poczta
elektroniczna

Wytrzymały	średni:	dowolny	urządzenie	To	umożliwia	konsument	lub?	Biznes	do?	sklep	ten	dane	zaadresowany	Do	ich	osobiście,	w
pewien	 sposób	 To	 sprawia	 ten	 dane	 dostępne	 w?	 przyszłość,	 na	 pewien	 okres	 odpowiedni	 z	 szacunek	 Do	 ten	 cel?	 danych	 i
wyświetlania?	przechowywane	dane	w	niezmienionej	formie	formularz

Urządzenie	włączanie	dystans	komunikacja:	urządzenie	to	jest	odpowiednie	Do	zawieranie	umowy?	oświadczenie,	dla	ten	w	celu
zawarcia	 umowy,	 bez?	 ten	 fizyczny	 obecność?	 strony.	 W	 szczególności	 takie	 urządzenie	 jest	 adresowane	 Lub	 nieadresowany
formularz,	list	standardowy,	reklama	opublikowane	w	prasie	produkt	z	zamówieniem?	formularz,	katalog,	telefon,	faks	lub	urządzenie
zapewnianie	dostępu	do	Internetu

Dystans	umowa:	umowa	konsumencka	 to	 jest	 zakończone	w	 ten	 ramy	odległości?	 sprzedawanie	 schemat	 zorganizowany	Do	 ten
dostarczanie	produktów	i	usług	pod	ten	umowa,	bez	ten	jednoczesny	fizyczny	obecność?	strony,	w	sposób	Gdzie	ten	kontraktowanie
imprezy	tylko	używać	urządzenia?	To	umożliwia	dystans	komunikacja	Do	ten	cel	zawarcia?	ten	umowa

Biznes:	osoba	działanie	w	ten	zakres	ich?	zawód,	zajęcie	lub	działalność	gospodarcza?

Kupujący	/	Ty:	osoba	dokonywanie	zakupu?	oferta	i	zawarcie	umowy?	przez	Sprzedawca	witryny	internetowej	

:	Osoba	zawierająca	umowę?	przez	wykonywanie	połączenia?	Do	przetargi	Poprzez	Gwarancja	witryny:	w?

przypadek	umów?	zakończono	między	Konsumentem	a	Przedsiębiorcą	(	dalej:	umowa	konsumencka	),

1.	 handlowy	gwarancja	Do	wydajność?	umowa,	podjęta	dobrowolnie	przez	Biznes	dla?	ten	prawidłowe	wykonanie?	umowa,	poza	lub
w?	brak	jakiegokolwiek?	obowiązek	przepisany	prawo	i

2.	 obowiązkowy	prawny	gwarancja,

zgodnie	z	z	Kodeks	cywilny	Węgier?

Zakup	cena:	rozważenie	płatny	Do	ten	Produkt	i	dla	ten	dostarczanie	usług	cyfrowych	treść.

Odpowiedni	prawa

Jak	pozdrowienia	ten	Umowa,?	przepisy	węgierskie?	prawa	i	przepisy	Czy	rządzenie,	w	tym	Ale	nie	ograniczając	się	do
ten	następny:

Ustawa	CLV	z	1997	r.	o	ochronie	konsumentów
Ustawa	CVIII	z	2001	r.	o	niektórzy	kwestie	e-	commerce	usługi	i	informacje	społeczeństwo	usługi
Ustawa	V	z	2013	r.	o	Kodeksie	cywilnym	Węgier
Rząd	Dekret	151/2003	(IX.22.)	w	sprawie	obowiązkowy	gwarancja	Do	wytrzymały	towary
Ministerstwo	Sprawiedliwości?	Dekret	10/2024.	(VI.28.)	w	sprawie	ten	definicja	dóbr	konsumpcyjnych	trwałego	użytku	pokryty
przez	obowiązkowe?	gwarancja
Rząd	Dekret	45/2014	(II.26.)	w	sprawie	ten	szczegółowy	zasady	umów?	między	konsumenci	i	firmy
Dekret	19/2014.	(IV.29.)	z	dnia	Minister	dla	Gospodarki	Narodowej	NA	ten	proceduralny	zasady	Do	administrowanie	gwarancja	i
rękojmia	roszczenia	dotyczący	wytrzymały	towary	sprzedany	pod	kontrakty	między	konsumenci	i	firmy
Ustawa	LXXVI	z	1999	r.	o	prawie	autorskim
Ustawa	CXII	z	2011	r.	o	informacyjny	samostanowienie	i?	wolność	informacji?
ROZPORZĄDZENIE	PARLAMENTU	EUROPEJSKIEGO	I	RADY	(UE)	2018/302	z	dnia	28	lutego	2018	r.	w	sprawie	adresowanie	nie
usprawiedliwiony	 blokowanie	 geograficzne	 i	 inne	 formy	 dyskryminacji?	 na	 podstawie	 NA	 narodowość	 klientów,	 miejsce
zamieszkania?	Lub	miejsce	założenia	w	ten	rynku	wewnętrznego	i	zmieniające	rozporządzenia	2006/2004/WE	i	(UE)	2017/2394
oraz	dyrektywę	2009/22/WE
ROZPORZĄDZENIE	 PARLAMENTU	 EUROPEJSKIEGO	 I	 RADY	 (UE)	 2016/679	 z	 dnia	 27	 kwietnia	 2016	 r.	w	 sprawie	 ten	 ochrona
przyrody?	osoby	z	szacunek	Do	 ten	przetwarzanie	danych	osobowych	dane	 i	dalej	swobodny	przepływ	takich	dane	 i	dalej	 ten
uchylenie	rozporządzenia	95/46/WE	(ogólne	rozporządzenie	o	ochronie	danych	)	Regulacja	)
Rząd	 Dekret	 373/2021	 (VI.	 30.)	 w	 sprawie	 ten	 szczegółowy	 zasady	 umów?	 Do	 ten	 zakup	 towarów,?	 dostarczanie	 usług
cyfrowych	treści	i	treści	cyfrowe	usługi	między	konsumentów	i	firm

Zakres	i	akceptacja	OWU?

Treść?	umowa	zakończono	między	my	jesteśmy	zdeterminowani,	dodatkowo	Do	ten	postanowienia?	odpowiedni	wiążący	prawa,	przez
niniejsze	Ogólne	Warunki	Handlowe	 (	 dalej:	OWU	 ).	W	 związku	 z	 powyższym	niniejsze	OWU	określają	 prawa	 i	 obowiązki	 Twoje	 i
nasze,?	 warunki?	 zakończenie?	 umowa,	 ten	 terminy	 dla	 wydajności,	 warunki	 dostawy	 i	 płatności,?	 zasady	 odpowiedzialności	 i?
warunki	wykonywania?	ten	zakończenie	prawa.

Techniczny?	 informacja	niezbędny	Do	ten	korzystanie	ze	Strony	 internetowej	nie	w	niniejszym	Regulaminie	zostaną	uwzględnione?
przez	ten	dodatkowy	informacja	dostępny	NA	Strona	internetowa.

Zanim	umieszczanie	twój	zamów,	ty	Czy	wymagany	Do	oswajać	się	z	ten	postanowienia?	niniejsze	Ogólne	Warunki	Handlowe.

Język	i	forma?	Umowa

Język?	kontrakty	zakończono	pod	Niniejsze	Ogólne	Warunki	Handlowe	są	w	języku	angielskim.

Umowy?	zakończono	pod	niniejsze	Ogólne	Warunki	Handlowe	mają	zastosowanie	nie	należy	brać	pod	uwagę	pisemny	umowy	i	tym
podobne	kontrakty	będzie	nie	zostać	złożony	przez	ten	Sprzedawca.

E-	fakturowanie

Nasza	firma	stosuje	fakturowanie	elektroniczne	zgodnie	z	Do	artykuł	175	ustawy	CXXVII	z	2007	r.	Akceptując	niniejszy	Regulamin,	Ty
dawać	zgoda	Do	ten	zastosowanie	e-	fakturowania.

Ceny

Ceny	Ceny	 podane	 są	w	 forintach,	 z	 uwzględnieniem	27%	podatku	 VAT.	 Sprzedawca	móc	modyfikować	 ten	 ceny	 z	 czas	Do	 czas
należny	 ze	 względów	 polityki	 biznesowej.	 Takie	 zmiana	 cen?	 być	 nie	 okładka	 kontrakty	 już	 zakończono.	 Jeśli	 ten	 Sprzedawca
wskazał?	ten	cena	nieprawidłowo	i	zamówienie	zostało?	otrzymane	Do	ten	zainteresowany	Produkt,	ale	ten	imprezy	Posiadać	nie	już
zawarł	umowę,?	Sprzedający	będzie	działać	zgodnie	z	Do	ten	sekcja	pod	ten	nagłówek	„	Procedura	w?	zdarzenie	nieprawidłowe?	cena
”	w	niniejszym	dokumencie.

Cena	naszego?	niektóre	Produkty,	w	przeciwieństwie	Do	ten	Powyższe	ceny	zawierają	18%	podatku	VAT.

Procedura	w?	zdarzenie	nieprawidłowe?	cena

Następujące?	będzie	uważane	za	oczywiste?	błędny	cena:

Cena	0	HUF,
cena?	 zmniejszony	 ze	 zniżką,	 ale?	 nieprawidłowo	 wskazane	 w	 porównaniu	 Do	 ten	 prawidłowy	 rabat	 procent	 katalogowany



Następny	Do	ten	prawidłowy	oryginalny	cena	(	np.:	w	przypadek	produktu?	ceniony	za	1000	HUF	zamiast?	poprawna	kwota	800
HUF,	 Produkt	 jest	 nieprawidłowo	 oferowany	 za	 500	HUF,	 co	 jest	 obniżone	 na	 podstawie	 na	 nieprawidłowym?	 obliczenia	 i	 nie
zgodnie	z	z	ten	procent	).

W?	w	przypadku	wystąpienia	takiego	nieprawidłowego	cena	istnienie	wskazane,?	Sprzedający	oferty	ten	opcja	zakupu?	ten	Towary
Na	ten	prawdziwy	cena,	z	Który	informacja	ten	Kupujący	móc	decydować	czy	Do	zamówienie	ten	Towary	Na	ten	prawdziwy	cena	Lub
nie	Do	używać	Ten	opcja,	w	której	sprawa	bez	umowy	zostanie	zawarta?	między	ten	Strony.

Zarządzanie	reklamacjami	i	środki	zaradcze

Konsument	może	zgłaszać	zastrzeżenia	konsumenckie	powiązany	Do	każdy	Produkt	Lub	Do	ten	Sprzedawcy	działalność
Na	ten	kontakt	bliższe	dane	poniżej:

Czy	 konsument	ma	 gwarancję?	 prawo	 powiązany	 Do	 ten	 Towary	 Lub	 ten	 zachowanie?	 Sprzedawca,?	 skarga	 o	 ten	 działania	 Lub
pominięcia?	Sprzedający	można	przesłać?	Na	ten	kontakt	szczegóły	i	metody	poniżej:

Na	piśmie	przez	ten	następująca	strona	internetowa:	https://www.biomenu.pl
Na	piśmie	przez	ten	następujący	adres	e-mail:	hello@biomenu.eu
Na	piśmie	pocztą:	Reitter	Ferenc	utca	132,	1131	Budapeszt,	Węgry

Konsument	może	złożyć	skargę?	Do	Biznes	ustnie?	lub	na	piśmie,	dotyczące	ten	zachowanie,	działania	Lub	zaniechania	firmy	lub
osoby?	 działanie	 NA	 w	 imieniu	 Lub	 Do	 korzyść	 dla	 przedsiębiorstwa,	 która	 jest	 bezpośrednio	 powiązany	 Do	 ten	 dystrybucja	 Lub
sprzedaż	Produktów	konsumentom.

Firma	 jest	 zobowiązana	 Do	 zbadać	 skargę?	 złożony	 ustnie	 bez	 opóźnienie	 i	 zapewnienie	 środka	 zaradczego	 Gdzie
niezbędny.	Jeśli	konsument	nie	jest	zadowolony	z	ten	sposób	ten	skarga	był	zaadresowany	Lub	Jeśli	ten	skarga	nie	można	zbadać
natychmiast,	 Przedsiębiorstwo	 jest	 zobowiązane	 Do	 Brać	 rekord?	 skarga	 i	 jej	 pozycja	 w	 stosunku	 Do	 To	 bez	 opóźnienie	 i	 w	 w
przypadku	skargi	złożone	osobiście,	przekazać	kopię?	Do	konsument	na?	miejsce.	Jeśli	ten	słowny	skarga	był	złożony	przez	telefon
Lub	 używając	 każdy	 Inny	 elektroniczny	 komunikacja	 usługi,?	 rekord,	 wzdłuż	 z	 treścią?	 odpowiedź,	 musi	 zostać	 wysłana	 Do
konsument	w	ciągu	30	dni	Na	najnowsze,	zgodnie	z	ten	zaprowiantowanie	ustanowiony	dla?	ten	obowiązek	Do	reagować	Do	pisemny
skargi.	W	przeciwnym	razie	Sprzedający	być	działać	w	odniesieniu	Do	pisemny	uskarżanie	się	Jak	następuje.	Chyba	że	bezpośrednio
odpowiedni	prawny	akt	Unii	Europejskiej	przewiduje?	w	przeciwnym	razie	Biznes	powinien	wysłać	coś	istotnego	odpowiedź	Do
pisemny	uskarżanie	się	w	trzydzieści	dni	ich?	odbiór	i	odbiór	środki	Do	komunikować	to.	Krótszy?	termin	ostateczny	może
zostać	ustanowiony	przez	każdy	prawo	Lub	regulacja,	dłuższa	termin	ostateczny	móc	tylko	zostać	ustanowione	na	mocy	ustawy.	W
przypadku	odrzucenia	skargi,	Przedsiębiorca	musi	to	oświadczyć	ten	powody	porcja	Jak	fusy	Do	ten	odrzucenie.	Firma	musi	przypisać
unikalny	 identyfikacja	 numer	 Do	 każdy	 słowny	 skarga	 komunikował	 się	 przez	 telefon	 Lub	 za	 pomocą	 elektronicznego	 usługa
komunikacyjna.

Jeśli	ten	skarga	zostaje	odrzucona,?	Sprzedawca	musi	poinformować	konsument	na	piśmie	To	zależnie	NA	ten	natura?	skarga,	która
władza	Lub	organ	pojednawczy	może	zainicjować	ten	procedura.	
Informacje	muszą	również?	włączać	ten	kompetentny	autorytet	i?	konsumenta	miejsce	zamieszkania?	ten	siedziba?	pojednanie	deska
w	twoim	miejsce	zamieszkania,	kontakt	telefoniczny	i	 internetowy	Szczegóły	i	adres	pocztowy.	Informacje	muszą	również?	okładka
czy	ten	spółka	złożyła	ogólne	oświadczenie	o	poddaniu	się	powiązany	Do	Pojednanie	Decyzja	zarządu.

Jeśli	 My	 odrzucić	 Twoja	 skarga	 konsumencka,	 ty	 Czy	 zatytułowany	Do	 twój	miejsce	 zamieszkania?	 Do	 kontakt	 lokalny	właściwy?
władza	Lub	ten	Pojednanie	Tablica	wskazany	przez	ty	w?	aplikacja.

Pojednanie?	 deska	 -	 chyba	 że	 konsument	 żąda	 osobistego?	 słuch	 -	 ten	 przesłuchanie	 bez	 osobisty	 obecność,	 przez	 za	 pomocą
środków	 elektronicznych	 urządzenie	 że	 jednoczesny	 transmisja	 dźwięku	 i	 obrazu	 odbędzie	 się	 online	 (	 dalej:	 rozprawa	 online	 ).
Spółka	 ma	 obowiązek	 Do	 współpracować	 w?	 pojednanie	 tablica	 procedura	 w	 ten	 ramy,	 my	 Czy	 zobowiązany	 Do	 składać	 nasz
odpowiedź	w	ten	limit	czasowy	do	ten	zaproszenie?	pojednanie	tablica	zostać	wysłanym?	Do	ten	pojednanie	deska.	Na	rozstrzyganie
sporów	 konsumenckich	 online,	 jako?	 Dobrze	 Jak	 z	 dnia	 21	maja	 2013	 r.	 zmieniające	 rozporządzenie	 2006/2004/WE	 i	 dyrektywę
2009/22/UE	 z	 wyjątkiem	 Do	 ten	 zastosowanie	 Parlamentu	 Europejskiego	 i	 Rady	 Rozporządzenie	 524/2013/UE,	 firma	 jest
zobowiązana	 Do	 zapewnić	 ten	 udział	 osoby?	 upoważniony	 Do	 założyć	 osadę?	 Na	 ten	 przesłuchanie.	 Na	 przesłuchaniu	 online?
przedstawiciel?	 firma	upoważniony	Do	stworzyć	osadę	musi	uczestniczyć?	online.	Jeśli	konsument	żąda	osobistego?	słysząc,	biznes
będzie?	założyć	osadę?	jego	upoważniony	przedstawiciel	musi	w	najmniej	uczestniczyć	w?	słyszenie	online.

Jeśli	 spór	 konsumencki?	między	 ten	 Sprzedawca	 i	 konsument?	 nie	 stać	 się	 osiedlił	 się	 w	 przebieg?	 negocjacje,?	 następny	 środki
zaradcze	Czy	dostępny	Do	konsument:

Ochrona	konsumentów	procedura

Skarga?	można	 złożyć?	 z	 ochrona	konsumentów?	władze.	 Jeśli	 konsument	 zauważa	naruszenie	 swoich	praw	konsumenckich,?	Czy
zatytułowany	Do	złożyć	skargę?	z	ten	władza	z	kompetencja	NA	ten	na	podstawie	ich	miejsce	zamieszkania?	Lub	miejsce	pobytu.	Po?
ocenianie	ten	skarga,?	władza	decyduje	czy	Do	przeprowadzić	ochronę	konsumentów	procedura.	Zadania	administracyjne?	władze	Na
Pierwszy	przykład	Czy	przeprowadzane	przez?	ten	stolica	i	powiat	Rząd	Biura	z	kompetencja	NA	ten	podstawa?	konsumenta	miejsce
zamieszkania?	Lub	miejsce	pobytu,?	których	lista	jest	dostępna	tutaj	:	https://www.kormanyhivatalok.hu/

Sąd	obrady

Klient	 ma	 prawo?	 Do	 zainicjować	 sąd	 obrady	 Do	 zapewniać	 ich	 prawo	 powstający	 ze	 sporu	 konsumenckiego	 w?	 w	 ramach
postępowania	cywilnego,	zgodnie	z	z	Ustawa	V	z	2013	r.	o	Kodeks	cywilny	Węgier	i	z	ten	postanowienia	ustawy	CXXX	z	2016	r.	o	ten
Kodeks	postępowania	cywilnego.

Postępowanie	organu	pojednawczego

Jeśli	My	odrzucić	Twoja	skarga	konsumencka,	ty	Posiadać	ten	Prawidłowy	Do	odwołanie	Do	ten	kompetentny	Twój	autorytet?	miejsce
zamieszkania	 lub?	 Do	 ten	 Pojednanie	 Tablica	 wskazany	 przez	 ty	 w?	 aplikacja.	 Warunek	 Do	 inicjowanie	 ten	 procedura?	 organ
pojednawczy	to	jest	konsument	bezpośrednio?	próbowanie	Do	rozstrzygnąć	ten	spór	z	ten	zaniepokojony	biznes.

Pojednanie?	 deska	 -	 chyba	 że	 konsument	 żąda	 osobistego?	 słuch	 -	 trzyma	 ten	 słuchanie	 online	 bez	 osobisty	 obecność	 i	 za
pośrednictwem	środków	elektronicznych	urządzenie	To	zapewnia	jednoczesny	transmisja	dźwięku	i	obrazu	(	dalej:	rozprawa	on-line	).

Firma	ma	obowiązek?	Do	współpracować	w?	pojednanie	tablica	procedura,	w	ciągu	ten	ramy,	których	My	Czy	zobowiązany	Do	wysłać
nasz	 odpowiedź	 Do	 ten	 pojednanie	 zarządu	 zaproszenie	 w	 ten	 termin.	 Z	 ten	 wyjątek?	 stosowania	 Rozporządzenia	 Parlamentu
Europejskiego	 i	 Rady	 (	UE)	 nr	 524/2013	Rada	 z	 dnia	 21	maja	 2013	 r.	w	 sprawie	w	 sprawie	 internetowego	 rozstrzygania	 sporów
konsumenckich	oraz	zmiany	rozporządzenia	(	WE	)	2006/2004	i	dyrektywy	2009/22/WE,	firma	ma	prawo	Do	stworzyć	osadę?	Na	ten
przesłuchanie	 jest	 obowiązkowe	 Do	 zapewnić	 ten	 udział	 osoby.	 W	 rozprawie	 online,?	 przedstawiciel?	 firma	 upoważniony	 Do	 Aby
utworzyć	 osadę,	 należy	 uczestniczyć	 online.	 Jeśli	 konsument	 żąda	 osobistego?	 słuch,	 ten	 firmy	 przedstawiciel	 upoważniony	 Do
stworzyć	osadę	musi?	najmniej	uczestniczyć	w?	słyszenie	online.

Więcej	informacji	NA	ten	Pojednanie	Ciała	są	dostępne	tutaj:	http://bekeltetes.hu	
Więcej	informacji	NA	ten	Pojednanie	Ciała	z	terytorialny	kompetencje	są	dostępne	tutaj:	
https://bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek
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Kontakt	szczegóły	niektórych?	terytorialnie	kompetentny	Pojednanie	Ciała:

pojednawczy	w	Budapeszcie	
Adres:	Budapeszt	
Jurysdykcja:	Budapeszt

Kontakt:	
Adres:	1016	Budapeszt,	Krisztina	krt.	99.	I.	em.	111.	
Adres	pocztowy:	1253	Budapeszt,	Pf.:10.	
Telefon:	06-1-488-2131	
E-mail:	bekelteto.testulet@bkik.hu	
Strona	internetowa:	bekeltet.bkik.hu

pojednawczy	hrabstwa	
Baranya	Adres:	Pécs	
Jurysdykcja:	hrabstwo	Baranya,	hrabstwo
Somogy,	hrabstwo	Tolna

Contact:	
Address:	7625	Pécs,	Majorossy	I.	u.	36.	
Phone:	06-72-507-154	
E-mail:	info@baranyabekeltetes.hu	
Website:	baranyabekeltetes.hu

pojednawczy	okręgu	
Borsod-Abaúj-Zemplén	Adres:	Miszkolc	
Jurysdykcja:	Okręg	Borsod-Abaúj-	Zemplén,	Heves,	Nógrád

Kontakt:	
Adres:	3525	Miszkolc,	Szentpáli	u.	1.	
Telefon:	06-46-501-090	
E-mail:	bekeltetes@bokik.hu	
Strona	internetowa:	bekeltetes.borsodmegye.hu

pojednawczy	okręgu	
Csongrád-Csanád	 Adres:	 Jurysdykcja
Szeged:	
Okręg	 Békés,	 Okręg	 Bács-Kiskun,	 Okręg
Csongrád-Csanád

Kontakt:	
Adres:	6721	Szeged,	Párizsi	krt.	8-12.	
Telefon:	06-62-554-250/118	
E-mail:	bekelteto.testulet@cskik.hu	
Strona	 internetowa:	 bekeltetes-
csongrad.hu

pojednawczy	okręgu	
Fejér	Adres:	Székesfehérvár	
Jurysdykcja:	Okręg	Fejér,	Komárom-Esztergom,	Veszprém
County

Kontakt:	
Adres:	8000	Székesfehérvár,	Hosszúsétatér	4-6.	
Telefon:06-22-510-310E-mail:	bekeltetes@fmkik.hu	
Strona	internetowa:	www.bekeltetesfejer.hu

pojednawczy	okręgu	
Győr-Moson-Sopron	Adres:	Jurysdykcja
Győr:	
Okręg	 Győr-Moson-Sopron,	 Okręg	 Vas,
Okręg	Zala

Kontakt:	
Adres:	9022	Győr,	Szent	István	út	10/a.	
Telefon:	06-96-520-217	
E-mail:	bekeltetotestulet@gymskik.hu	
Strona	internetowa:	bekeltetesgyor.hu

pojednawczy	okręgu	
Hajdú-Bihar	Adres:	Debreczyn	
Jurysdykcja:	 Okręg	 Jász-Nagykun-Szolnok,	 Okręg	 Hajdú-
Bihar,	Okręg	Szabolcs-Szatmár-	Bereg

Kontakt:	
Adres:	4025	Debrecen,	Vörösmarty	u.	13-15.	
Telefon:	06-52-500-710	
E-mail:	bekelteto@hbkik.hu	
Strona	internetowa:	hbmbekeltetes.hu

pojednawczy	powiatu	
Peszt	Adres:	Budapeszt	
Jurysdykcja:	powiat	Peszt

Kontakt:	
Adres:	1055	Budapeszt,	Balassi	Bálint	u.
25.IV/2.	
Telefon:	06-1-792-7881	
E-mail:	pmbekelteto@pmkik.hu	
Strona	internetowa:	panaszrendezes.hu

Postępowanie	organu	pojednawczego	w?	sprawa	Kupujący	nie	kwalifikacyjny	Jak	konsumenci

Zasady	 Do	 ten	 Pojednanie	 Zarząd	 w	 swoim	 aplikacja	 -	 włączona	 rozstrzyganie	 sporów	 konsumenckich	 online,	 jako?	 Dobrze	 Jak
Rozporządzenie	 Parlamentu	 Europejskiego	 i	 Rady	 (WE)	 nr	 2006/2004/WE	 i	 524/2013/UE	 z	 dnia	 21	 maja	 2013	 r.	 zmieniające
dyrektywę	2009/22/WE	ten	wyjątek?	zastosowanie?	Rada	Dekret	-	dodatkowo	Do	ten	powyżej,	uważa	się,	że	konsument	działa	Do
cele	 poza	 jego?	 niezależny	 zajęcie	 i	 zakres	 działalności	 gospodarczej	 działalność,	 oddzielnie	 organizacja	 obywatelska	 według	 Do
prawo,	kościół	prawny	jednostka,	budynek	mieszkalny,	mieszkanie	spółdzielnia	To	kupuje	towary,	zamówienie,	otrzymanie,	użycie,
użycie	 lub?	 handlowy	 komunikacja	 Lub	 oferta	 powiązany	 Do	 ten	 towary	 adresat,	 ponadto	 mikro,	 mały?	 Lub	 średniej	 wielkości
przedsiębiorstwo	(	dalej	zbiorczo:	MŚP)	które	korzysta	z	usług	publicznych	lub	który	w	ciągu	ten	ramy	handlu	detalicznego	działalność
Jak	zdefiniowany	przez	ten	Działać	w	sprawie	handlu,	zakupów,	użytkowania	Lub	W	przeciwnym	razie	wykorzystuje	produkt	lub	jest?
adresat	komunikatu	handlowego	komunikacja	Lub	oferty	odnoszący	się	Do	ten	produkt.

W	 ten	 rynek	 wewnętrzny,	 oparty	 NA	 ten	 kupującego	 narodowość,	 miejsce	 zamieszkania?	 Lub	 miejsce	 założenia	 z	 nie
usprawiedliwiony	oparty	na	terytorium	treść	ograniczenia	i	inne	formy	dyskryminacji?	NA	działanie	przeciwko,	oraz	rozporządzeniom
2006/2004/WE	i	(UE)	2017/2394,	jako	Dobrze	jak	w	Parlamencie	Europejskim	i	w	Parlamencie	Europejskim	i	dla?	ten	cele	Rady?	W
rozumieniu	rozporządzenia	[	dalej:	Rozporządzenie	(UE)	2018/302]	za	konsumenta	uważa	się	dodatkowo	Do	ten	powyżej,	firma	który
jest	uważany	za	klienta	według	Do	Rozporządzenie	(UE)	2018/302.

Prawa	autorskie

Zgodnie	z	Do	zgodnie	z	ust.	(1)	sekcji	1	ustawy	LXXVI	z	1999	r.	o	prawie	autorskim	(	dalej:	ustawa	o	prawie	autorskim	),	Witryna
kwalifikuje	 się	 Jak	 chronione	 prawem	 autorskim	 materiał,	 zatem	 wszystko	 i	 cokolwiek	 strony	 Czy	 chroniony	 zgodnie	 z	 prawem
autorskim.	 Zgodnie	 z	 ust.	 (1)	 art.	 16	 ustawy	 o	 prawie	 autorskim,	 nieautoryzowany	 korzystanie	 z	 rozwiązań	 graficznych	 i
programowych,	 programów	 komputerowych	 witryny	 internetowej	 lub	 ten	 użycie	 jakiegokolwiek?	 aplikacja	 To	można	 używać?	 Do
modyfikować	strona	 internetowa	 lub	 jakakolwiek	 jego	część	 jest	zabroniona.	Jakakolwiek	tworzywo	z	strona	 internetowa	 i	 jej	baza
danych	 może	 być	 wzięte	 tylko	 z	 ten	 pisemny	 zgoda?	 Prawidłowy	 posiadacz.	 Korzystanie	 z	 możliwości	 pobrania	 treść	 zrobiony
dostępny	 przez	 rejestracja	 w	 osobnym	menu	 przedmiot	 NA	 strona	 internetowa	 przez	 ten	 zarejestrowany	 firma	 /	 osoba	 Do	 jego
własny	cele	są	również	uważany	za	Jak	zgoda	Do	użyj.	Posiadaczem	praw	jest:	Caleido	IT-Outsource	Kft.

Rozdzielność,	kodeks	postępowania?

Powinien	każdy	sekcja	OWU	jest	prawnie	niekompletna	Lub	nieskuteczny,?	pozostały	sekcje?	umowa	będzie	niemniej	jednak	pozostać
ważny	i?	odpowiedni	prawa	być	stosować	zamiast?	nieskuteczny	Lub	nieprawidłowa	część.

mailto:bekelteto.testulet@bkik.hu
https://bekeltet.bkik.hu/
mailto:info@baranyabekeltetes.hu
https://baranyabekeltetes.hu/
mailto:bekeltetes@bokik.hu
https://bekeltetes.borsodmegye.hu/
mailto:bekelteto.testulet@cskik.hu
https://www.bekeltetes-csongrad.hu/
mailto:bekeltetes@fmkik.hu
https://www.bekeltetesfejer.hu/
mailto:bekeltetotestulet@gymskik.hu
https://bekeltetesgyor.hu/hu/
mailto:bekelteto@hbkik.hu
https://hbmbekeltetes.hu/
mailto:pmbekelteto@pmkik.hu
mailto:pmbekelteto@pmkik.hu
http://panaszrendezes.hu/


Sprzedawca?	 robi	 nie	 posiadać	 kodeks	 postępowania	 zgodnie	 z?	 z	 ten	 działać	 NA	 ten	 zakaz	 nieuczciwej	 działalności	 handlowej
praktyki	przeciwko	klienci.

Informacja	NA	ten	działanie?	Produkt	zawierający	cyfrowy	elementy	i	na	ten	odpowiedni	techniczny	ochronny	środki

Dostępność	serwerów	zapewniających?	dane	NA	Strona	internetowa	jest	odwiedzana	w	ponad	99,9%	rocznie.	Całość	dane	zawartość
jest	 regularnie	 kopiowana	 zapasowo,	 więc	 w?	 w	 przypadku	 wystąpienia	 problemu,	 oryginalny	 dane	 treść	 można	 przywrócić.
Wyświetlane	 dane?	 Strona	 internetowa	 jest	 przechowywane	w	MSSQL	 i	MySQL	 bazy	 danych.	wrażliwe	 dane	 są	 przechowywane	 z
odpowiednim?	poziom	szyfrowania	i	obsługa	sprzętowa	wybudowany	do	ten	używany	jest	procesor	Do	kodować	To.

Informacja	NA	ten	niezbędny	właściwości	produktów?

Informacja	 NA	 ten	 niezbędny	 właściwości	 dostępnych	 produktów?	 Do	 zakup	 NA	 Strona	 internetowa	 jest	 udostępniana	 w	 opis
każdego?	Produkt.

Korekta	błędów	w	danych?	wpis	–	Odpowiedzialność	Do	ten	dokładność?	dane	pod	warunkiem,	że

Podczas?	zamówienie	proces,	przed	 finalizowanie	 twój	 zamów,	 ty	Móc	zmiana	wprowadzone	dane?	Na	każdy	czas	 (	przez	klikanie
przycisk	 Wstecz	 w	 przeglądarce,?	 poprzedni	 strona	 będzie	 otwarte,	 więc	 wprowadzone	 dane?	 można	 poprawić?	 nawet	 Jeśli	 Ty
Posiadać	 już	wzruszony	Do	ten	Następny	strona	).	Proszę	notatka	To	to	 jest	 twoje	odpowiedzialność	Do	zapewnić	ten	dokładność?
dane	wchodzisz	jako?	Produkty	zostaną	zafakturowane	i	dostarczone?	na	podstawie	NA	ten	dane	pod	warunkiem,	że	przez	ty.	Proszę
notatka	 Również	 że	 adres	 e	 -	mail	 został	 wprowadzony	 nieprawidłowo	 Lub	 ten	 całość?	 składowanie	 przestrzeń	 połączony	 Do	 ten
skrzynka	 pocztowa	móc	wynik	w?	 niepowodzenie?	 dostawa?	 potwierdzenie	 i	może	 zapobiegać	 ten	 zakończenie?	 umowa.	 Jeśli	 ten
Kupujący	 dokonał	 finalizacji	 ten	 zamówienie	 i	 odkrywa	 błąd	 w?	 pod	 warunkiem,	 że	 dane,	 muszą	 zainicjować?	 ten	 modyfikacja?
zainteresowany	zamówienie	 Jak	Wkrótce	 Jak	możliwe.	Kupujący	móc	wskazać	 ten	zamiar	Do	modyfikować	 ten	błędny	zamówienie
wysłanym	e	-mailem	z	adres	e	-mail	pod	warunkiem,	że	przez	ten	Kupujący	od	umieszczanie	ten	zamówienie	Lub	przez	telefon.

Korzystanie	ze	strony	internetowej

Zakup	nie	jest?	temat	Do	rejestracja.

Strona	internetowa	zapewnia	użytkownicy	z	produkt	prezentacje	i	zamawianie	online.	Użytkownik	Móc	przeglądać	strona	internetowa
korzystająca	ten	menu	przedmioty.	Przez	klikanie	NA	ten	nazwa?	kategoria,	ty	Móc	Widzieć	ten	lista	towarów?	zainstalowany	w	nim.
Jeśli	Wszystko	ten	Towary	w	danym	kategoria	Do	nie	pasuje	do	jeden	strona,	ty	Móc	zwój	Do	ten	dno?	strona	Lub	używać	ten	takty
muzyczne	powyżej	i	poniżej	Towary.	Od	ten	lista	towarów,?	szczegółowy	towary	strona	można	uzyskać	dostęp	przez	klikanie	NA	ten
nazwa?	towary	Lub	ten	zdjęcie	produktu,	tutaj	masz	Móc	dowiedzieć	się	o	ten	szczegółowy	charakterystyka	i	cena?	towary	Ty	chcieć
Do	zamówienie.

Towary?	Czy	wymienione	w?	kategoria	system.

W	menu	Nowe	Produkty	przedmiot,	ty	Móc	znajdować	nowy	produkty	w?	strony	internetowej	oferta.

Pod	Oferty	dnia?	menu	przedmiot,	ty	będzie	znajdować	ten	Towary	Do	Który	ten	sklep	zapewnia	dodatkową	zniżkę	porównano	Do	ten
sprzedaż	cena	NA	ten	dany	dzień.	Te	zniżki	Czy	tylko	dostępny	Do	zarejestrowani	i	zalogowani	Użytkownicy.?

Pod	 ten	 Amortyzowany	menu	 przedmiot,	 ty	 będzie	 znajdować	 przeceniony	 Towary	Do	 Który	 ten	 sklep	 zapewnia	 specjalne?	 rabat
porównano	Do	ten	oryginalny	cena	Towarów.	Produkty	są	umieszczone	tutaj	dla	ten	następny	powody:	 ich	 ich	termin	przydatności
jest	krótki	opakowanie	jest	estetyczne	wadliwy	Lub	uszkodzony,	z	powodu	do	końca	sprzedaży	 itp.	Powód	Do	ten	rabat	widać?	Na
koniec?	nazwa?	przeceniony	produkt.

NA	strona	internetowa,	jest	to	możliwe	Do	szukaj	Do	towary	przez	słowo	kluczowe.	Produkt	wyniki	dopasowanie	ten	szukaj	kryteria
są	wyświetlane	na	liście,	podobnie	Do	ten	kategorie.

Wybrany?	Produkt	można	umieścić	w?	wózek	używając	Dodaj	do?	Wózek	przycisk,	dalej	Do	ten	przycisk	ten	wymagany	liczba	sztuk?
można	ustawić.	Użytkownik?	Móc	sprawdzać	 ten	zawartość?	wózek	używając	 ten	Wózek	 ikona,	widok	Wózek	przycisk.	Tutaj	masz
Móc	zmiana	ten	ilość?	Towary	Ty	Posiadać	w	dodatku	Do	ten	wózek	lub?	usuwać	ten	dany	pozycja.	Ty	Móc	Również	używać	ten	Pusty
Wózek	przycisk	Do	całkowicie	pusty	ten	wózek.

Użytkownik?	Móc	Kontynuować	ten	zakup	proces	przez	klikanie	ten	Zamówienie	przycisk.	Jako	drugi?	krok,	to	możliwe?	aby	wejść,
zarejestrować	się	 i	dokonać	zakupu	bez	rejestracja.	W	przypadku	rejestracji	 i	zakupu	bez	rejestracja,?	Użytkownik	musi	podać	ten
następny	dane:	 adres	 e-mail,	 imię	 i	 nazwisko,	 telefon	numer	 rozliczeniowy?	 adres	 i	 jeśli	 inny,	 dostawa	adres.	Dodatkowo	Do	 ten
powyżej	dane,	hasło	 to	 również	wymagany	Do	rejestracja.	Użytkownik	Móc	dowiedzieć	się	o	 ten	udany	 rejestracja	e	 -mailem	 i	na
Strona	 internetowa.	Użytkownik	Móc	 anulować	 jego	 rejestracja	w?	 Profil	 [	 lub	 użytkownik	 ikona	 ]/	Menu	 edycji	 przedmiot	 lub	w?
Informacje	[	lub	informacje	ikona	]/	Kontakt	Nas	menu	przedmiot	formularz	lub?	wniosek	To	z	Dostawca	usług?	e	-mailem,	w	którym
w	takim	przypadku	musi	zarejestrować	się	ponownie,	aby	uzyskać	nowe	zakup.

Użytkownik	 jest	 odpowiedzialny?	 Do	 konserwacja	 dostęp	 dane	 poufne.	 Użytkownik	 jest	 odpowiedzialny	 Do	 aktualizowanie	 jego
danych	i	jest	zobowiązany	Do	notyfikować	Dostawca	usług?	jeśli	on	się	stanie	świadomy	To	jego	dane	zostały?	niewłaściwie	użyty	o
jedną	trzecią	impreza.	W	przypadku	zapomnienia	hasło,	nowe	hasło	można	poprosić?	NA	strona	internetowa	do	ten	zarejestrowany
adres	e-mail.	Jeśli	ten	Użytkownik	wcześniej?	zarejestrowany	NA	strona	internetowa,	zamówienie	proces	można	ukończyć?	podając
swój	adres	e	-mail	 i	hasło.	Adres	e-mail	podany	podczas	rejestracja	nie	można	zmienić	później.	Jeśli	ten	Adres	e-mail	użytkownika
zmiany,?	zmiana	można	poprosić	o	wysłanie	wiadomości	e-mail	Do	Dostawca	usług?	z	ten	nowy	adres	e-mail.

Jak	 ten	 Następny	 krok?	 zamówienie,	 ten	 Użytkownik	musi	 wybrać	 ten	 płatność	 i	 dostawa	metoda	 To	 garnitury	 go.	 Z	 ten	 pomoc
podsumowania?	 strona,	 ta	 Użytkownik	Móc	 sprawdzać	Wszystko	 jego	 poprzednio	 wprowadzone	 dane	 i?	 Towary,	 których	 chce	 Do
zamówienie	i	ich	ilość.	W	przypadku	danych	wejście	błędy,	ty	Móc	używać	ten	ołówek	ikona	Do	prawidłowy	wprowadzone	dane.?

Jeśli	Ty	znajdować	wszystko	odpowiedni,	ty	Móc	sfinalizować	twój	zamówienie	używając	ten	Zamówienie	przycisk.	Ty	będzie	odbierać
potwierdzenie	 tego?	 NA	 strona	 internetowa	 lub	 e	 -mailem.	 Jeśli	 Ty	 ogłoszenie	 błędny	 dane	 Po	 ten	 zamówienie	 zostało	 złożone
nagrane	 (	 np.	 w	 e-mail	 z	 potwierdzeniem	 )	 należy	 zgłosić	 To	 Do	 Dostawca	 usług?	 natychmiast.	 Niezależnie	 od?	 zamiar	 Do
zamówienie,	ten	Użytkownik	możesz	zalogować	się	za	pomocą	ten	Menu	Moje	konto	pozycja.	Po	 logowanie,?	Strona	Mojego	Konta
pojawia	się,	gdzie	Ty	Móc	zmiana	ten	dane	wpisałeś	podczas?	rejestracja,	 jako	Dobrze	Jak	ten	Twoje	dane?	umieszczony	zamów	i
śledź	jego	status.

Finalizowanie	ten	zamówienie	(	składanie	oferty	)?

Jeśli	Ty	Posiadać	zrobiony	 Jasne	To	 twój	wózek	zawiera	Produkty,	które	życzenie	Do	zakup	 i	 to	 twój	dane	Posiadać	wprowadzono
poprawnie,?	 móc	 sfinalizować	 twój	 zamówienie	 przez	 klikanie	 NA	 przycisk	 „	 Zamów	 ”.	 Informacje	 wprowadzone	 na?	 Strona
internetowa	robi	nie	zakwalifikować	jako	oferta?	zrobiony	przez	ten	Sprzedający	Do	zawrzeć	umowę.	W?	przypadek?	święcenia	pod
niniejszy	Regulamin,	Ty	zakwalifikować	jako	oferent.?

Przez	 klikanie	NA	przycisk	 „	Zamów	 ”,?	wyraźnie	uznawać	To	 twój	 oferta	 jest	 do	 rozważenia?	 zrobione	 i	 twoje	 oświadczenie,	 pod
warunkiem	 To	 to	 jest	 potwierdzone	 przez	 ten	 Sprzedawca	 zgodnie	 z	 z	 niniejsze	 Ogólne	 Warunki	 Handlowe	 pociągają	 za	 sobą
obowiązek	zapłaty	obowiązek.	Ty	będzie	związany?	przez	twój	oferta	przez	okres	48	godzin.	Jeśli?	twój	oferta	nie	jest	potwierdzony
przez	ten	Sprzedawca	zgodnie	z	z	niniejszy	Regulamin	w	ciągu	48	godzin,	wiążący	okres	twojego?	oferta	będzie	wygasnąć.

Przetwarzanie	ten	zamówienie,	zakończenie?	umowa



Ty	Móc	miejsce	twój	zamówienie	Na	każdy	czas.	Sprzedawca	będzie	potwierdzać	twój	oferta	NA	dzień	roboczy?	następny	ten	dzień	Ty
wysłano	twój	oferta	Na	najnowsze.	Umowa	zostanie	zakończone?	Na	ten	czas	Kiedy	ten	e-mail	z	potwierdzeniem	został	wysłany	przez
ten	Sprzedający	staje	się	dostępny	Do	Ciebie	w	Twoim	systemie	pocztowym.

Nieodebrane	pakiety

Jeśli	 ten	 Kupujący	 robi	 nie	 przejąć?	 zamówione	 i	 dostarczone	 Towary	 i	 czyny	 nie	 notyfikować	 ten	 Sprzedawca	 jego?	 zamiar	 Do
wycofać	 z	 ten	 umowa	 w	 ciągu	 14	 dni	 bez	 podając	 powód?	 Jak	 pod	 warunkiem,	 że	 dla	 w?	 prawo,	 naruszy	 swoje?	 umowa	 z	 ten
Sprzedawca,	pod	do	czego	jest	zobowiązany	Do	przejąć?	Towary	i	tym	samym	przyjąć	ten	Wykonanie	sprzedawcy.	
W	tym	przypadek,	ten	Sprzedawca	jest	uprawniony	Do	zakończyć	ten	umowa	z	ten	Kupujący	z	natychmiastowy	efekt	należny	Do	ten
naruszenie	umowy	i	może?	prawo	koszt?	nieudany	dostawa	i	zwrot	jako	karę?	z	ten	Kupujący.	
Jeśli	 ten	Kupujący	wyraźnie	upraszanie	 to,	 to	Sprzedający	będzie	próba	ponownie	dostarczyć?	 ten	Towary,	ale	ponowna	dostawa?
będzie	 przedmiotem?	Do	 zapłata?	wysyłka	 opłata	 określone	w	 1.	 paśmie?	wybrany	 dostawa	metoda,	 wykluczająca	 pasmo	wolne,
niezależnie	od?	wartość?	zamówienie.	
Strony?	przyjąć	 ten	wykorzystanie	użytego	adresu	e	 -mail	 przez	 ten	Kupujący	Kiedy	 zamawianie	 jako	 forma	komunikacji?	Do	 ten
zakończenie?	umowa	i	zapis	To	ten	powiadomienie	o?	wygaśnięcie	Data	jest?	data	Kiedy	ten	anulowanie	 list	staje	się	dostępne	w?
Konto	e-mail	 kupującego.	W	wydarzenie	To	 ten	Kupujący	miał	wcześniej	nieodebrane?	pakiet,	 ten	Sprzedający	móc	odmawiać	Do
spełniać	ten	zamówienie	Lub	móc	robić	ten	spełnienie	temat	Do	osiągnięcie	płatność.

Zapłata	metody

Teya

Natychmiastowa	karta	kredytowa	zapłata	Kiedy	umieszczanie	ten	zamówienie

PayPal

PayPal	jest	dostępny	Do	klientów	w	ponad	200	krajach	jako	proste	i	bezpieczne?	zapłata	metoda.	

PayPal	ma	kilka	korzyści	ułatwiając	i	przyspieszając	zakupy	online,?	utrzymywanie	bezpieczeństwo	Do	Twoje	dane	bankowe:

Adres	 e-mail	 i	 hasło.	 To	 wszystko.	 Ty	 potrzebować	 Do	 płacić	 Lub	 wykonać	 przelew	 bankowy	 przez	 PayPal	 system.	 Ty	 Móc
Zostawić	Twoja	karta	bankowa	w	Twoim	portfel.

Ty	Do	nie	Posiadać	Do	depozyt	pieniądze	Do	twój	Konto	PayPal	dla	ten	płatność.	Wszystko	Ty	Posiadać	Do	zrobić	to	przypisać
Twoja	karta	bankowa	Do	twój	Konto	PayPal	i	Ty	tylko	potrzebować	Do	Do	Więc	kiedyś,	w	ten	początek?	proces.

PayPal	 jest	 globalnym	 rozpoznany	 zapłata	 metoda,	 gwarancja	 bezpieczeństwa?	 transakcje,	 przez	 Który	 Ty	 Móc	 płacić	 dla
produktów	online	w	26	różnych	waluty.

Dołączyć	PayPal	i	zrób	Twoje	płatności	online	łatwiej.

Przelew	bankowy

Ty	móc	płacić	ten	namysł	płatny	Do	Produkty	przelewem	bankowym.?

Dostawa	metody,	dostawa	opłaty

Usługa	kurierska	GLS

Twój	pakiet	zostanie	dostarczony?	za	pośrednictwem	firmy	kurierskiej	GLS.	

Dla	dalej	informacja	Proszę	odwiedzać	strona	internetowa:	https://gls-group.com/HU/en/home/

Pakiet

Ty	 Posiadać	 ten	 opcja	 Do	 wybierać	 dostawa	 Do	 twój	 dom,	 dostawa	 do	 pick	 -upa	 punkt	 lub?	 dostawa	 do	 Z-BOX.	 My	 zazwyczaj
dostarczać	ten	paczki	NA	ten	dzień	następny	ten	zamów.	Ty	Móc	wybierać	w	górę	twój	paczka	Na	każdy	czas	To	garnitury	ty	w	ciągu
kilku?	sekund.	

Dla	dalej	proszę	o	informację	odwiedzać	strona	internetowa:	https://www.packeta.hu/csomagatvetel

Ulec	poprawie	punkty:	https://www.packeta.hu/atvevohelyek

Termin	ostateczny	dla	wydajności

Generał?	termin	ostateczny	ustawić	Do	ten	spełnienie?	zamówienie	wynosi	maksymalnie	1-15	roboczych	dni	(	w	zależności	NA	ten
wysyłka	(metoda	 i	kraj	docelowy	)	potwierdzenie?	zamówienie.	W	wydarzenie?	Sprzedawcy	opóźnienie,?	Kupujący	jest	uprawniony
Do	ustaw	dodatkowo?	termin.	Jeśli	ten	Sprzedający	nie	udaje	się	Do	poznać	ten	dodatkowy	termin	ostateczny,	Kupujący	móc	wycofać
z	ten	umowa.	Dostawa	terminy	To	móc	różnić	się	z	ten	ogólny	dostawa	termin	ostateczny	Czy	zawsze	wskazany	Do	każdy	dostawa
metoda.

Zastrzeżenie	praw,	własność?	klauzula

Jeśli	Ty	poprzednio	zamówione	produkty,	ale	przegrany	Do	Brać	ich	ponad	lub	wybierać	ich	w	górę	(	nie	w	tym	każdy	sprawa	Kiedy
Ty	 ćwiczył	 twój	 prawo	odstąpienia	 od	umowy	 )	 lub	 Jeśli	Oni	 był	 zwrócony	Do	 ten	Sprzedający	 z	 ten	 oznaczenie	 „	Nieodebrane	 ”,
następnie	ten	Sprzedający	będzie	tylko	spełniać	twój	zamówienie	pod	warunkiem,	że	To	Ty	płacić	ten	pełny	zakup	cena	i?	dostawa
opłaty	z	góry.	

Sprzedawca?	móc	wstrzymać	ten	dostawa?	Produkt	dopóki	jest	zadowolony?	To	ten	cena	Produktów	została?	skutecznie	płatny	przez
używając	ten	elektroniczny	zapłata	rozwiązanie	(	w	tym	ten	sprawa	Kiedy	ten	cena	Produktów	jest	zapłacona?	przelewem	bankowym
i?	Kupujący	 transfery	 ten	 zakup	cena	w?	waluta?	Kupującego	Członek	Państwo	 i?	Sprzedający	 robi	nie	odbierać	 ten	pełny	kwota?
zakup	cena	i	dostawa	opłata	należny	do	kosztów	konwersji	oraz	innych	prowizji	i	kosztów	bankowych	).	Jeśli	ten	cena?	Produkt	nie
ma	został	w	pełni	zapłacony,	ten	Sprzedający	móc	dzwonić	NA	ten	Kupujący	Do	uzupełnienie	ten	zakup	cena.

Sprzedawanie	przez	granice

Sprzedawca?	robi	nie	różnicować	między	klienci	na	terenie	Węgier	i	tych	poza	Unia	Europejska	kiedy	używając	Strona	internetowa,
czyli	to	robi	nie	ograniczać	dostęp	klientów?	Do	Strona	internetowa	oparta	NA	ich	obywatelstwo,	miejsce	zamieszkania?	Lub	miejsce
założenia.

Postanowienia	niniejszego	Regulaminu	będą?	stosować	Również	Do	zakupy	poza	Węgrami,	zauważając	To	Do	ten	cel	tego?	w	sekcji	„
Kupujący	 ”	 oznacza	 konsumenta	 będącego	 obywatelem	 Lub	 mieszkaniec	 państwa	 członkowskiego	 Państwo	 lub	 przedsiębiorstwo
założone	 w	 państwie	 członkowskim	 Stan	 i	 kupuje	 produkty	 Lub	 używa	 usługi	 w	 Unia	 Europejska	 dla	 ten	 podeszwa	 cel	 końcowy.
„Konsument	”	oznacza	osobę	fizyczną	osoba	działanie	poza	ten	zakres	ich?	handlowy,	przemysłowy,	rzemieślniczy	Lub	profesjonalny
działania.

Język?	komunikacja	i	zakupy	to	przede	wszystkim	Węgierski,?	Sprzedawca	nie	jest	zobowiązany	Do	komunikować	z	ten	Kupujący	w?
język?	Kupującego	Członek	Państwo.

Sprzedawca	 nie	 jest?	 zobowiązany	 Do	 zastosować	 się	 z	 niekontraktowy?	 wymagania,	 takie	 jak	 Jak	 etykietowanie	 lub	 sektorowo-

https://gls-group.com/HU/en/home/
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specyficzne	wymagania	określone	w?	krajowy	prawo?	Kupującego	Członek	Państwo	w	odniesieniu	Do	ten	odpowiednich	produktów	lub
Do	poinformować	ten	Kupujący	te?	wymagania.

Chyba	że	pod	warunkiem,	że	w	przeciwnym	razie	Sprzedający	dotyczy	podatek	VAT	wymagany	na	Węgrzech	każdy	Produkt.

Kupujący?	móc	ćwiczenia	ich	środki	zaradcze	zgodnie	z	przepisami	z	niniejszy	Regulamin.

Jeśli	elektroniczny	zapłata	stosuje	się	rozwiązanie?	zapłata	zostanie	wykonane	w?	waluta	określony	przez	ten	Sprzedawca,

Sprzedawca?	móc	zachować	ten	dostawa?	Produkt	dopóki	jest	zadowolony?	To	ten	cena	Produktów	i?	dostawa	opłata	została?	w	pełni
i	 pomyślnie	 płatny	 przez	 używając	 ten	 elektroniczny	 zapłata	 rozwiązanie	 (	 w	 tym	 ten	 sprawa	 Kiedy	 ten	 cena	 Produktów	 jest
zapłacona?	przelewem	bankowym	i?	Kupujący	transfery	ten	zakup	cena	(	dostawa	opłata	)	w	waluta?	Kupującego	Członek	Państwo	i?
Sprzedający	 robi	nie	odbierać	 ten	pełny	kwota?	 zakup	 cena	 i	 dostawa	opłata	należny	do	kosztów	konwersji	 oraz	 innych	prowizji	 i
kosztów	bankowych	).	Jeśli	ten	cena?	Produkt	nie	ma	został	w	pełni	zapłacony,	ten	Sprzedający	móc	dzwonić	NA	ten	Kupujący	Do
uzupełnienie	ten	zakup	cena.

W	porządku	Do	zapewnić	ten	dostawa?	Produkt,	ten	Sprzedający	zapewnia	nie-	węgierskie	Kupujący	z	ten	To	samo	dostawa	opcje	Jak
węgierski	Kupujący.

Jeżeli	 zgodnie	 z	 Do	 GTC,?	 Kupujący	 ma?	 opcja	 Do	 wniosek	 ten	 dostawa?	 Produkt	 w	 ten	 terytorium	 Węgier	 lub	 ten	 terytorium
dowolnego?	 inny	 członek	 UE	 Państwo,	 nie-	 węgierskie	 Kupujący	 móc	 Również	 optować	 Do	 każdy	 dostawa	 metoda	 wskazane	 w
Ogólnych	Warunkach	Handlowych.

Jeśli	zgodnie	z	z	GTC,	Kupujący	móc	wybierać	ten	ulec	poprawie	opcja	Do	zbierać	ten	Produkt,	nie-	węgierski	Kupujący	móc	Również
wybierać	To	opcja.

W	przeciwnym	razie	Kupujący	móc	wniosek	Do	zorganizować	ten	transport?	Produkt	Na	ich	koszt	własny.	Węgierski	Kupujący	Czy	nie
zatytułowany	Do	wybierać	To	opcja.

Sprzedawca?	będzie	spełniać	ten	zamówienie	Po	ten	zapłata?	dostawa	opłata	i	jeśli	ten	Kupujący	nie	udaje	się	Do	płacić	ten	dostawa
opłata	Do	 ten	Sprzedający	Lub	Jeśli	 ten	Kupujący	robi	nie	zorganizować	 ten	 transport?	Produkt	sobie	aż	do	ustawienia	wstępnego
data,	ten	Sprzedający	będzie	zakończyć	ten	umowa	i	zwrot	pieniędzy	ten	zakup	cena	zapłacono	z	góry	Do	ten	Kupujący.

Informacje	dla	konsumentów

Informacja	NA	ten	prawo	do	rozwiązania	umowy	przez	naturalny	osoba	Kupujący

Zgodnie	z	Do	wyłącznie	w	rozumieniu	ust.	(	1)	pkt	3	art.	8:1	Kodeksu	cywilnego	Węgier	naturalny	osoby	działanie	poza	ten	zakres
ich?	zawód,	zajęcie	lub	działalność	gospodarcza?	zakwalifikować	Jak	konsumenci,	a	zatem	prawnie	osoby	Czy	nie	zatytułowany
Do	ćwiczenia	ten	prawo	odstąpienia	od	umowy	bez	uzasadnienie.	

Zgodnie	 z	 Do	 artykuł	 20	 ustawy	 o	 rządzie	 Dekret	 45/2014	 (II.	 26.),	 konsumenci	 Posiadać	 ten	 prawo	 odstąpienia	 od	 umowy	 bez
uzasadnienie.	Konsumenci	móc	ćwiczenia	ich	prawo	odstąpienia	od	umowy	w	określonym	czasie	limit	czasowy,	który	rozpoczyna	się

a	)	w	przypadek	umów?	Do	ten	sprzedaż	produktów,	
aa	)	Na	ten	data	Kiedy	ten	Produkt,	
ab	)	w	przypadek?	sprzedaż	ponad?	jeden	Produkt,	gdzie	każdy	Produkt	dostarczony?	w	innym?	czas,	kiedy	ten	Produkt	dostarczony
ostatnio

jest	odbierany	przez	konsument	lub	osoba	trzecia?	osoba,	inna	niż	ten	przewoźnik,	wyznaczony	przez	konsument,	gdzie	taki	termin
wynosi	30	dni.

Termin	na?	wycofanie	ustanowione	w	rządzie	Dekret	45/2014.	(II.	26.)	wynosi	14	dni,	a	dodatkowy	limit	czasowy	dla	wycofanie	jest
podejmowane	dobrowolnie	przez	ten	Sprzedawca	w	niniejszym	Regulaminie	dodatkowo	Do	ten	przepisany	termin?	przez	prawo.

Postanowienia	w	 tym?	sekcja	Czy	bez	uprzedzenie	Do	 ten	konsumenta	Prawidłowy	Do	ćwiczenia	 ich	prawo	odstąpienia	od	umowy
ustanowione	w	tym	sekcja	Również	w	ten	okres	między	ten	dzień?	zakończenie?	umowa	i?	dzień?	odbiór?	Produkt.

Jeśli	ten	oferta	Do	zawarcie	umowy?	był	zrobiony	przez	konsument,	konsument	powinien?	Posiadać	ten	Prawidłowy	Do	wycofać	z	ten
oferta,	która	kończy	się	ten	wiążący	okres?	oferta	Do	ten	zakończenie?	umowa.

Jeśli	ten	Sprzedawca	nie	ma	powiadomiony	konsument	o?	ten	termin	i	inne	warunki	Do	ćwiczenia	ten	prawo	odstąpienia	od	umowy	(
w	szczególności	te	zawarte	w	§	22	Rząd	Dekret	),	jako	Dobrze	Jak	ten	próbka	deklaracja	według	Do	Załącznik	2,	wycofanie	termin
ostateczny	 pisemny	 powyżej	 zostanie	 przedłużony?	 o	 12	miesięcy.	 Jeśli	 ten	 Sprzedawca	 dostarczył?	 konsument	 z?	 informacja	 w
sprawie	ten	wykonywanie?	prawo	odstąpienia	od	umowy	w	ciągu	12	miesięcy	od	wygaśnięcie?	wycofanie	okres,	ten	okres	Otwarte	Do
wycofanie	Lub	anulowanie	wygasa	NA	14.	dzień?	z	ten	data	przekazania	tej	informacji?	informacja.

Oświadczenie	o	odstąpieniu	od	umowy,	wykonanie	ten	konsumenta	prawo	odstąpienia	od	umowy	Lub	zakończenie

Konsument	może	ćwiczenia	 ich	Prawidłowy	pod	Sekcja	20	Rządu	Dekretem	45/2014	(II.	26.)	w	drodze	wyraźnego	oświadczenie	w
takim	wzgląd,	 przez	używając	 ten	próbka	wycofanie	 deklaracja	Który	może	być	 również	 pobrano	 z	Witryna	 internetowa	 lub	przez
używając	ten	wycofanie	funkcja.

Wycofanie?	funkcjonować

Wycofanie?	funkcja	jest	wypłatą	online	deklaracja	przez	środki,	które	konsument	może?	notyfikować	ten	podjęcie	decyzji	o?	wycofać
z	ten	umowa	i	może	dostarczać	 ich	 imię,	ten	dane	identyfikowanie	ten	umowa	dotknięty	przez	ten	wycofanie,	jako	Dobrze	Jak	ten
szczegóły?	elektroniczny	oznacza	Poprzez	Który	konsument	będzie?	odbierać	potwierdzenie?	wycofanie.

Wycofanie?	 funkcja	 jest	dostępna	NA	Strona	 internetowa	poprzez	„	Wycofanie	”	z	 ten	„link	do	umowy	”.	Konsument	może	składać
wypłata	 online?	 deklaracja	 Do	 ten	 Sprzedający	 przez	 używając	 ten	 potwierdzenie	 funkcjonować	 oznaczony	 jako	 „	 Potwierdź	 ”
wycofanie	".

Sprzedawca?	 być	 wysłać	 konsumentowi	 potwierdzenie	 odbioru?	 wycofanie,	 na	 trwałe?	 średnie	 i	 bez	 nadmierny	 opóźnienie	 Po
twarzowy	świadomy?	wycofanie,	które	być	włączać	ten	treść?	wycofanie	i?	data	i	godzina	jego?	przedłożona	praca.

Wypłata	 online	 funkcja	 jest	 dostępna	 NA	 Strona	 internetowa	 pod	 adresem	 ten	 następny	 lokalizacja:
https://www.biomenu.pl/odstapienie

Ważność?	konsumenta	oświadczenie	o	odstąpieniu	od	umowy

Należy	wziąć	pod	uwagę	prawo	odstąpienia	od	umowy	aktualny	ćwiczył	Jeśli	ten	oświadczenie	jest	wysyłane	przez	konsument	w?	ten
odpowiedni	termin.	Termin	wynosi:	30	dni.

W?	przypadek	pisemny?	wycofanie	Lub	wypowiedzenie	jest	wystarczające?	Do	wysłać	ten	wycofanie	Lub	zakończenie	oświadczenie	w
ciągu	14	dni.

Termin	na?	wycofanie	ustanowione	w	rządzie	Dekret	45/2014.	(II.	26.)	wynosi	14	dni,	a	dodatkowy	limit	czasowy	dla	wycofanie	jest
podejmowane	dobrowolnie	przez	ten	Sprzedawca	w	niniejszym	Regulaminie	dodatkowo	Do	ten	przepisany	termin?	przez	prawo.



Ciężar	 udowodnienia?	 To	 konsument	 wykonał?	 ich	 prawo	 odstąpienia	 od	 umowy	 zgodnie	 z	 z	 Ten	 zaopatrzenie	 odpoczywa	 z
konsument.

Po	jego	paragon,	ten	Sprzedawca	jest	zobowiązany	Do	potwierdzać	ten	Kupującego	oświadczenie	o	odstąpieniu	od	umowy	na	wersji
elektronicznej	dane	średni.

Sprzedawcy?	zobowiązania	w?	wydarzenie?	konsumenta	wycofanie

Sprzedawcy?	obowiązek	Do	refundacja

Jeśli	 zgodnie	 z	 artykuł	 22	 Rządu	 Dekret	 45/2014	 (II.	 26.)	 konsument	 odstępuje	 od	 umowy	 z	 ten	 umowa,	 ten	 Sprzedający	 być
refundacja	 ten	 pełny	 kwota	 płatny	 przez	 ten	 Kupujący	 Jak	 namysł	 w	 ciągu	 14	 dni,	 wliczając	 ten	 koszty	 poniesione	 w	 związku	 z
wydajność,	taka	Jak	ten	dostawa	opłata.	Proszę	notatka	To	Ten	zaopatrzenie	robi	nie	stosować	Do	dodatkowy	koszty	poniesione	w
wyniku	wyboru	dostawy?	opcja	Inny	niż	ten	najmniej	drogi	standardowy	sposób	dostawy.?

Sposób	spełnienia?	ten	Sprzedawcy	refundacja	obowiązek

W?	zdarzenie	wycofania?	Lub	zakończenie	wykonywane	zgodnie	z	artykuł	22	ustawy	o	rządzie	Dekret	45/2014	(II.	26.	)	Sprzedający
zwroty	pieniędzy	ten	kwota	zwrotny	Do	konsument	przez?	używając	ten	To	samo	zapłata	metoda	To	był	używany	przez	konsument.	Z
ten	 wyrazić	 zgoda	 konsumenta,?	 Sprzedający	móc	 użyj	 innego?	 zapłata	metoda,	 ale	 konsument	może?	 nie	 pobierać	 opłat	 każdy
dodatkowy	 opłaty	 w	 rezultacie.	 Sprzedawca?	 będzie	 nie	 ponosić	 odpowiedzialności	 Do	 każdy	 opóźnienie	 powstający	 z	 ten
nieprawidłowe	i/	lub	niedokładny	wskazanie	numeru	rachunku	bankowego?	lub	adres	pocztowy	przez	konsument.

Dodatkowy	koszty

Jeśli	konsument	wyraźnie?	wybrano	dostawę?	opcja	Inny	niż	ten	najmniej	drogi	standardowy	sposób	dostawy,?	Sprzedający	będzie
nie	 być	 zobowiązanym	 Do	 refundacja	 ten	 koszty	 poniesione	 w	 rezultacie	 tego?	 wybór.	 W	 takim	 przypadki,	 nasze	 refundacja
obowiązek	będzie	tylko	włączać	ten	wskazana	standardowa	dostawa	opłaty.

Prawidłowy	Do	wstrzymać	wykonanie

Sprzedawca?	móc	wstrzymać	ten	kwota	płatny	Do	konsument	do	czasu	konsument	wrócił?	ten	Produkt	sprawdzony?	poza	wątpliwość
To	Oni	Posiadać	zwrócony	to;	z	tych	dwa	daty,?	wcześniej	należy	podjąć?	pod	uwagę.	My	Czy	niezdolny	Do	przyjąć	przesyłki	wysłano
gotówką	na?	dostawa	Lub	adresat	płaci	za	usługę.

Konsumenta?	zobowiązania	w?	wydarzenie	ich?	wycofanie	Lub	zakończenie

Powracający	ten	Produkt

Jeśli	 zgodnie	 z	 artykuł	 22	 ustawy	 o	 rządzie	 Dekret	 45/2014	 (II.	 26.)	 konsument	 odstępuje	 od	 umowy	 z	 ten	 umowa,	 oni	 Czy
zobowiązany	 Do	 powrót	 ten	 Produkt	 lub?	 Do	 ręka	 ten	 Produkt	 do?	 ten	 Sprzedający	 Lub	 Do	 ten	 osoba	 wyznaczony	 przez	 ten
Sprzedający	Do	akceptuj	produkty	bez	opóźnienie	ale	nie	później	niż	w	czternaście	dni	dawania?	zawiadomienie	o?	wycofanie.	Powrót
obowiązek	należy	rozważyć?	spełniony	aktualny	Jeśli	konsument	wysyła?	ten	Produkt	zanim	ten	wygaśnięcie?	limit	czasowy.

Produkt?	dotknięty	przez	ten	wypłata	musi	zostać	zwrócona	Do	ten	następny	adres:

Sprzedawcy	nazwa:	Caleido	IT-Outsource	Kft.

Powrót	adres::	Reitter	Ferenc	utca	132,	1131	Budapeszt,	Węgry

Nosząc?	bezpośredni	koszty	poniesione	w	związku	z	ten	powrót?	Produkt

Bezpośredni?	koszty	powrotu?	ten	Produkt	Czy	zrodzony	przez	konsumenta.	Produkt	musi	zostać	zwrócony	Do	ten	adres	określony
powyżej	przez	ten	Sprzedawca.	Jeśli	ten	Sprzedający	Również	sprzedaje	ten	Towary	Na	lokal	handlowy	i	ćwiczenia	konsumenta?	jego
prawo	odstąpienia	od	umowy	osobiście	Na	lokalu	handlowego,	ma	prawo	Do	powrót	ten	towary	Do	biznes	w?	ten	To	samo	czas.	Jeśli,
po	ten	rozpoczęcia	świadczenia	konsument	wypowiada	umowę?	ten	umowa	Do	ten	świadczenie	usług?	zakończono	poza	lokalem	Lub
jako	 odległość?	 umowa,	 oni	 Czy	 zobowiązany	 Do	 płacić	 Biznes	 za	 opłatą	 współmierny	 z	 wykonana	 usługa?	 w	 górę	 Do	 ten	 data
nadania?	zawiadomienie	o?	wypowiedzenie.	Takie	współmierny	kwota	płatny	przez	konsument	ma	być	określony?	na	podstawie	NA
ten	całkowity	 ilość	wynagrodzenia?	określone	w?	umowa	przez	dodawanie	ten	odpowiedni	podatki.	Jeśli	konsument	udowadnia?	To
ten	całkowity	kwota	ustalone	w	ten	sposób	jest	nadmiernie?	wysoki,	ten	współmierny	kwota	ma	zostać	obliczona?	na	podstawie	NA
wartość	 rynkowa?	 usługi	 wykonano	 w	 górę	 Do	 ten	 data?	 zakończenie?	 umowa.	 Proszę	 notatka	 To	 My	 Czy	 niezdolny	 Do	 przyjąć
przesyłki	wysłano	gotówką	na?	dostawa	Lub	adresat	płaci	za	usługę.

Odpowiedzialność	konsumenta	Do	amortyzacja

Konsument	ponosi	odpowiedzialność	Do	ten	amortyzacja	wynikły	z	każdy	używać	nadzwyczajny	ten	używać	niezbędny	Do	określić	ten
natura,	właściwości	i	działanie?	Produkt.

Prawo	odstąpienia	od	umowy	nie	może	być	wykonywane	w	następny	sprawy

Sprzedawca?	wyraźnie	notatki	To	Ty	móc	nie	ćwiczenia	twój	prawo	odstąpienia	od	umowy?	sprawy	wymienione	w	ust.	(1)	sekcji	29
Rządu	Dekret	45/2014	(II.26.):

1.	 Po	 ten	 pełnego	 wykonania	 usługi,	 jednakże	 w	 przypadku	 płatności?	 zobowiązanie	 jest	 ustanowione	 przez	 ten	 umowa	 Do
konsument,	 to	 wyjątek	móc	można	 polegać	 tylko	 NA	 jeśli,	 przed	 ten	 rozpoczęcia	 świadczenia,	 konsument	 wyraźnie?	 wyraził
zgodę	 do	 i	 uznane	 ten	 fakt	 To	Oni	 będzie	 stracić	 ich	 prawo	 odstąpienia	 od	 umowy	 Jak	Wkrótce	 Jak	 ten	 umowa	 jest	w	 pełni
wykonano	przez	Biznes;

2.	 z	szacunek	do	produktów	 lub	usługi	 ten	cena	Lub	opłata,	z	której	zależeć	NA	ten	wahania?	rynek	finansowy,	który	nie	można
mieć	 na	 niego	 wpływu	 przez	 Biznes	 i	 co	 jest	 możliwe	 nawet	 podczas	 ten	 ustalono	 limit	 czasu	 Do	 ten	 wykonywanie?	 prawo
odstąpienia	od	umowy;

3.	 w?	 w	 przypadku	 produktów	 nieprefabrykowanych,	 które	 Posiadać	 został	 wytworzony	 na	 podstawie	 NA	 ten	 instrukcje	 i
ekspresowe	żądanie	konsumenta	lub	w?	przypadku	produktów,	które	wyraźnie	Posiadać	został	skrojony	na	miarę	Do	konsument;

4.	 w?	w	przypadku	produktów	łatwo	psujących	się	lub	produktów	z	krótki	trwałość;
5.	 w?	 przypadku	 produktów	 z	 Zamknięte	 opakowanie,	 które	 nie	 można	 zwrócić	 raz	 otwierany	 Po	 dostawa	 należny	 Do	 zdrowie

ochrona	Lub	higieniczny	powody;
6.	 w?	przypadku	produktów,	które	z	powodu	Do	ich	natura,	są	nierozerwalnie	zmieszane	z	inne	produkty	po	dostawa;
7.	 w?	przypadek	alkoholowy?	napoje	którego	rzeczywisty	wartość	zależy	NA	ten	wahania?	rynek	finansowy,	który	nie	można	mieć

na	niego	wpływu	przez	Biznes	 i	którego	cena	był	Zgoda	od	przez	ten	 imprezy	Kiedy	ten	obroty	umowa	był	zakończył,	ale	 ten
umowa	będzie	być	wykonywane	tylko	Po	ten	trzydziesty	dzień	z	ten	zakończenie?	umowa;

8.	 w?	przypadek	umów?	Do	usługi	Gdzie	Kontakty	biznesowe?	konsument	w?	ten	wyrazić	żądanie	konsumenta	w	celu?	Do	wykonać
pilne?	naprawa	Lub	konserwacja	praca;

9.	 z	 szacunek	 Do	 ten	 sprzedaż	 i	 zakup	 nagrań	 audio	 i	 wideo	 w	 zapieczętowanych	 opakowaniach	 opakowanie	 lub?	 kopie
oprogramowania	komputerowego,	jeżeli	konsument	otworzył?	ten	opakowanie	Po	dostawa;

10.	 z	szacunek	Do	gazety,	magazyny	i	periodyki,	z	ten	wyjątek	od	subskrypcji	umowy;
11.	 w?	przypadek	umów?	zakończono	w	miejscu	publicznym	aukcja;
12.	 z	 ten	 wyjątek	 mieszkaniowy?	 usługi,	 w	 przypadek	 umów?	 Do	 ten	 zapewnienie	 zakwaterowania,	 transportu,	 samochodu?

wynajem,	catering	usługi	Lub	Do	usługi	powiązany	Do	wypoczynek	działania,	 jeśli	 termin?	Lub	 limit	czasu	wynosił	ustawić	Do
występ	w?	umowa;



13.	 z	 szacunek	 Do	 cyfrowy	 treść	 pod	 warunkiem,	 że	 na	 niefizycznym?	 dane	 przewoźnik,	 jeśli	 ten	 Sprzedawca	 rozpoczął?	 jego
wydajność	z	ten	wyraźną,	uprzednią	zgodą	konsumenta,	a	jeżeli	konsument,	jednocześnie	z	dający	To	zgoda,	potwierdzona	ten
fakt	w	oświadczeniu	 To	Oni	 będzie	 stracić	 ten	 prawo	odstąpienia	 od	umowy	 Jak	Wkrótce	 Jak	 realizacja	 została	 rozpoczęta,	 a
Przedsiębiorstwo	wysłało	potwierdzenie?	Do	konsument.

Informacja	NA	produkt	odpowiedzialność	i	domniemanie	gwarancja	z	szacunek	Do	ten	gwarancja	zgodności	Produktów
w?	przypadek	umów	konsumenckich

Ten	sekcja	informacji	dla	konsumentów	została?	opracowany	NA	ten	na	podstawie	ust.	(3)	sekcji	9	ustawy	o	rządzie	Dekret	45/2014
(II.26.)	z	szacunek	Do	załącznik	nr	3	do	niej.

Niniejsza	 informacja	 dla	 konsumenta	 tylko	 dotyczy	 Do	 Kupujący	 Kto	 zakwalifikować	 Jak	 konsumenci,?	 zasady	 odpowiedni	 do
Kupujących	niebędących	konsumentami	Czy	zawarte	w	osobnym	rozdział.

Wymagania	dotyczące	wykonania	umowy	w	przypadek	umów	konsumenckich

Wymagania	 dotyczące	 wykonania	 umowy	 w	 ogólności?	 przypadek	 produktów	 i	 produktów?	 zawierający	 cyfrowy
elementy	sprzedany	na	podstawie	umowy	konsumenckiej

Na	ten	czas	wykonania,	Produkty	i	wykonanie	będą?	poznać	ten	wymagania	przepisane	przez	rząd	Dekret	373/2021	(VI.30.).

Dla	wykonanie,	które	ma	być	zgodne	z	umową,	Produkt	porcja	Jak	ten	temat	sprawa?	umowa	być

zastosować	 się	 z	 ten	 opis,	 ilość,	 jakość	 i	 typ	 określone	 w?	 umowa,	 to	 być	 Posiadać	 ten	 funkcjonalność,	 kompatybilność,
interoperacyjność,	jako	Dobrze	Jak	Inny	właściwości	ustalono	w?	umowa
pasować?	Do	każdy	zamiar	określony	przez	konsument,	który	konsument	przyniósł?	Do	 ten	Sprzedawcy	uwaga	Na	najpóźniej
kiedy?	ten	umowa	był	zakończyła	i	która	ten	Sprzedający	przyjęty
Posiadać	Wszystko	ten	akcesoria	i	użytkownik	instrukcje	określone	w?	umowa,	w	tym	instrukcje	Do	uruchomienie,	instrukcje	Do
instalacja	i	obsługa	klienta,?
dostarczać	ten	aktualizacje	ustalono	w?	umowa.

Dla	wykonanie,	które	ma	być	zgodne	z	umową,	Produkt	porcja	Jak	ten	temat	sprawa?	umowa	być	Również

pasować?	 Do	 ten	 cele	 ustanowiony	 dla?	 ten	 To	 samo	 rodzaj	 produktów	 według	 prawo,	 techniczne	 standardy	 lub	 w?	 brak
techniczny?	standardy,	według	ten	rządzenie	kodeks	postępowania?
zastosować	się	z	ten	ilość,	jakość,	wydajność	i	inne	właściwości	To	konsument	może?	rozsądnie	spodziewać	się,	szczególnie	Jak
pozdrowienia	 trwałość,	 możliwość	 naprawy,	 funkcjonalność,	 kompatybilność,	 dostępność,	 ciągłość	 i	 bezpieczeństwo,	 co	 jest
powszechne	 Do	 ten	 To	 samo	 rodzaj	 towarów,	 przyjmowanie?	 pod	 uwagę?	 publiczny	 oświadczenia,	 zwłaszcza	 te	 zrobione	 w
reklamie	Lub	na	etykiecie,	przez?	ten	Sprzedawca,	jego	przedstawiciel	Lub	każdy	Inny	osoby	zaangażowany	w?	obroty	łańcuch	o
ten	specyficzny	właściwości	produktów?
Posiadać	Wszystko	ten	akcesoria	i	instrukcje	To	konsument	może?	rozsądnie	oczekiwać,	w	tym	pakowanie	i	instalacja	instrukcje	i
zastosować	się	z	ten	właściwości	i	opis?	Produkt	zaprezentowano	jako	próbka?	Lub	modelu	lub?	zrobiony	dostępny	jako	wersja
próbna	przez?	Biznes	przed?	ten	zakończenie?	umowa.

Produkt?	robi	nie	Posiadać	Do	zastosować	się	z	ten	wyżej	wymieniony	publiczny	oświadczenia,	jeśli	ten	Sprzedający	dowodzi	To

To	był	nie	i	zrobiłem	nie	Posiadać	być	świadomym?	zainteresowany	publiczny	oświadczenie
ten	zainteresowany	publiczny	oświadczenie	był	odpowiednio	poprawiono	dopóki	ten	czas	Kiedy	ten	umowa	był	zakończono	lub?
ten	zainteresowany	publiczny	oświadczenie	mógł	nie	oddziaływać	ten	decyzja	posiadacza	praw	o	zawarciu	ten	umowa.

Wymagania	dotyczące	wykonania	umowy	w	przypadek?	sprzedaż	produktów?	na	podstawie	umowy	konsumenckiej

Wykonanie	Sprzedawcy	jest	wadliwe	Jeśli	ten	wada?	produkt	wyniki	z	amatorski	uruchomienie,	pod	warunkiem	To

a)	uruchomienie	stanowi	część?	obroty	umowa	i	to	był	przeprowadzane	przez?	ten	Sprzedający	Lub	odpowiedzialność	jest	ponoszona
przez	ten	Sprzedawca	w	tym	wzgląd;	lub

b	 )	 uruchomienie	 musiało	 zostać	 przeprowadzone	 przez?	 konsument	 i?	 amatorski	 uruchomienie	 wyniki	 z	 ten	 niedociągnięcia?
instrukcje	Do	uruchomienie	pod	warunkiem,	że	przez	ten	Sprzedający	lub	w?	przypadku	produktów	zawierających	cyfrowy	elementy,
przez	ten	dostawca	usług	cyfrowych	treść	Lub	usługi	cyfrowe.

Jeżeli	zgodnie	z	Do	ten	obroty	umowa,	ten	uruchomienie?	produkt	jest	realizowany	przez?	ten	Sprzedający	Lub	odpowiedzialność	jest
ponoszona	przez	ten	Sprzedawca	w	tym	biorąc	pod	uwagę,	należy	wziąć	pod	uwagę	wydajność	zakończony	przez	ten	Sprzedający	od
ten	zakończenie?	uruchomienie.

Jeśli	w?	przypadek	produktu?	zawierający	cyfrowy	elementy,?	obroty	umowa	przepisuje	To	ten	cyfrowy	treść	Lub	cyfrowy	usługi	Czy
być	zapewnione?	ciągle	na	pewno?	okres,	ten	Sprzedający	będzie	odpowiedzialny?	Do	ten	wada?	produkt	powiązany	Do	ten	cyfrowy
treść	Jeśli	 ten	wada	powstaje	Lub	staje	się	wykrywalny	w	dwa	 lat?	dostawa?	produkt	w?	przypadku	świadczenia	usługi	ciągłej?	na
okres?	To	robi	nie	przekroczyć	dwa	lat.

Wymagania	 dotyczące	 wykonania	 umowy	 w	 przypadek?	 sprzedaż	 produktów?	 zawierający	 cyfrowy	 elementy	 na
podstawie	umowy	konsumenckiej

W?	przypadek	produktów?	zawierający	cyfrowy	elementy,?	Sprzedający	być	zapewnić	To	konsument	jest	informowany	i	otrzymuje	z
ten	 aktualizacje	 dotyczący	 ten	 cyfrowy	 treść?	 produkt	 Lub	 ten	 związane	 z	 usługami	 cyfrowymi	 Do	 to,	 w	 tym	 bezpieczeństwo
aktualizacje,	gdzie	ten	aktualizacje	Czy	niezbędny	Do	ten	utrzymanie?	umowny	natura?	produkt.

Sprzedawca?	być	zapewnić	ten	dostępność?	aktualizacje	na	okres?

To	może	 być	 rozsądnie	 oczekiwany	 przez	 konsumenta	 na	 podstawie	 NA	 ten	 rodzaj	 i	 cel?	 produkt	 i?	 cyfrowy	 elementy,	 jako
Dobrze	 Jak	NA	 ten	 indywidualny	okoliczności	 i?	natura?	umowa	 Jeśli	 ten	obroty	umowa	przepisuje	 jednorazowy	zapewnienie?
cyfrowy	treść	Lub	usługa	cyfrowa;	lub
z	 dwóch	 lat?	 dostawa?	 produkt,	 w	 przypadek	 ciągłej	 usługi	 przez	 okres?	 nie	 nadzwyczajny	 dwa	 lat,	 jeśli	 ten	 obroty	 umowa
przepisuje	ten	ciągły	zapewnienie?	cyfrowy	treść	na	pewno?	okres.

Jeśli	 konsumenta	 w	 rozsądnym	 terminie?	 limit	 czasu,	 nie	 powiedzie	 się	 Do	 zainstalować	 ten	 aktualizacje	 zrobiony	 dostępny,	 ten
Sprzedający	będzie	nie	ponosić	odpowiedzialności	Do	ten	wada?	produkt	pod	warunkiem,	że	To	ten	wada	wyniki	wyłącznie	z	ten	brak?
odpowiednia	aktualizacja,	pod	warunkiem	Również	To

a)	ten	Sprzedający	powiadomiony	konsument?	dostępność	aktualizacji	i?	konsekwencje?	konsumenta	awaria	Do	zainstalować	to;	i

b)	 ten	 konsumenta	 awaria	 Do	 zainstalować	 aktualizacja	 lub?	 ten	 wadliwy	 instalacja	 aktualizacji	 przez?	 konsument	 nie	 jest
przypisywalny	Do	ten	niedociągnięcia?	instrukcje	Do	instalacja	pod	warunkiem,	że	przez	ten	Sprzedawca.

Nie	można	stwierdzić	żadnej	wady	wykonania	 Jeśli	konsument,	na	 ten	zakończenie?	umowa,	otrzymana	oddzielny	 informacja	o	że
pewien?	własność?	produkt	 różni	 się	 z	 ten	właściwości	przepisane	w	niniejszym	dokumencie	 i	 że	 różnica	był	 oddzielnie	 i	wyraźnie
uznany	przez	konsument	w?	ten	zakończenie?	umowa.

Wymagania	dotyczące	realizacji	umowy	Do	cyfrowy	treść	sprzedany	na	podstawie	umowy	konsumenckiej	w	przypadku
sprzedaży



Sprzedawca?	dostarcza	i	zapewnia	ten	cyfrowy	treść	Do	Konsument.	Strony	Czy	różne	w?	jego	nieobecność?	umowa,?	Sprzedający
bez	 nadmierny	 opóźnienie	 Po	 ten	 zakończenie?	 umowa	 zapewnia	 konsument	 z?	 najnowszy	 cyfrowy?	 treść	 dostępny	 Na	 ten	 czas
podpisania?	ten	wersja	kontraktowa.

Usługa	jest	uznawana	zakończony	Jeśli	ten	cyfrowy	treść	lub	-	to	jest	dla	To	wymagany	Do	dostęp	Lub	odpowiedni	Do	pobieranie	-
dowolne	rozwiązanie	Do	konsument	lub?	na	fizycznym?	Lub	faktyczny	urządzenie	wybrany	przez	konsument	dla?	Ten	zamiar.

Sprzedawca	musi	zapewnić?	To	konsument	 jest	powiadamiany	To	ten	cyfrowy	treść	 jest	 taka	aktualizacje	-	w	tym	bezpieczeństwo
aktualizacje	 -	 to	 Czy	 cyfrowy	 treść	 Lub	 cyfrowy	 Czy	 niezbędny	 Do	 utrzymywać	 ten	 umowny	 charakter	 usługi,	 jako?	 Dobrze	 Jak
odbierać	ich.

Jeśli,	 na	 podstawie	 NA	 ten	 umowa,	 ten	 cyfrowy	 treść	 jest	 dostarczana	 dla	 określonego?	 okres	 czasu?	 bierze	 miejsce	 ciągle,	 z
szacunek	Do	ten	cyfrowy	treść,	ten	zgodność	wykonania	z?	ten	umowa	musi	być	zawarta	podczas	ten	cały	czas	trwania?	umowa.	Jeśli
konsument	 robi?	 nie	 zainstalować	 w	 rozsądnym	 terminie	 okres	 czasu?	 pod	 warunkiem,	 że	 przez	 ten	 Sprzedający	 aktualizacje,?
Sprzedawca	 nie	 jest	 odpowiedzialny	 Do	 ten	 błąd	 usługi	 jeśli?	 to	 jest	 tylko	 ten	 istotna	 aktualizacja	 wynikająca	 z	 jego	 brak
zastosowania,	pod	warunkiem	To

ten	Sprzedający	powiadomiony	konsument	 o?	 ten	dostępność	 aktualizacji	 i?	 instalacja	 przez	 konsument	 o?	 ten	 konsekwencje
tego?	porażka;	i
awaria	Do	zainstalować	aktualizacja	przez?	konsument	lub?	aktualizacja	przez?	konsument	jest	niepoprawny	instalacja	nie	jest
należny	Do	ten	niekompletność?	instalacja	instrukcje	pod	warunkiem,	że	przez	ten	Sprzedający	można	przypisać.?

Nie	 można	 stwierdzić	 wadliwego	 działania	 Jeśli	 konsumentowi	 zapewniono?	 z	 oddzielny	 informacja	 Kiedy	 kończąc	 ten	 umowa
otrzymane	że	konkretny?	własność?	cyfrowy	treść	różni	się	z	To	określone	tutaj	wymagania	i	kiedy	ten	w	przypadku	zawarcia	umowy
konsument	musi	wyraźnie	państwo	Ten	odchylenie	zaakceptowano.

Sprzedawca?	wykonuje	nieprawidłowo	 Jeśli	wina?	 cyfrowy	usługa	 treści	 jest	 taka	 konsument	 jest	 cyfrowy	 łodygi	 z	 jego	 amatorski
integracja	do	jego	środowisko,	pod	warunkiem	To	ten	integracja?	cyfrowy	treść	był	przeprowadzane	przez?	ten	Sprzedawca	lub?	ten
integracja	był	przeprowadzane	przez?	ten	Sprzedający	przeprowadzane	pod?	jego	odpowiedzialność;	obsesja	cyfrowy	treść	musi	być
zintegrowana	przez	konsument	i	nieprofesjonalny	integracja	przez	ten	Sprzedający	był	spowodowany	przez	niedobory	w?	integracja
instrukcje	pod	warunkiem,	że	przez

Jeśli	 ten	umowa	 jest	 dla	 cyfrowy	 treść	 Lub	usługa	 cyfrowa	dla	określonego?	okres	 czasu	ma	 ciągłą	usługę,?	Sprzedawca	 jest
odpowiedzialny	Do	 ten	 cyfrowy	 treść	 za	błąd,	 jeśli	 usterka	występuje?	podczas	 ten	okres	określone	w?	wykonawca?	 staje	 się
rozpoznawalny.
Jeśli	 ten	 umowa	dotyczy	 jednorazowej	 usługi	 lub	 serii	 pojedynczych	usług,	 obowiązuje	 do?	 udowodniony	w	przeciwnym	 razie
należy	 założyć	 To	 z	 ten	 data	 wykonania	 jedna	 w	 ciągu	 roku,?	 wada	 rozpoznany	 przez	 konsument	 już?	 istniał	 Na	 ten	 czas
wykonania.	To	nie	dokonywać	Na	ten	To	samo	czas,	ten	Sprzedawca	ponosi	winę,	jeżeli	udowodni?	To	ten	konsumenta	cyfrowy
środowisko	nie	jest	zgodny	z	ten	techniczny	wymagania?	cyfrowy	treść	Lub	usługi	cyfrowe	i	umowa	powiadomiony	konsumentowi
w	sposób	jasny	i	zrozumiały	sposób	przed?	jego	wniosek.

Konsument	jest	zobowiązany	Do	współpracować	z	ten	Sprzedający	Więc	To	ten	Sprzedawca	-	ten	techniczny	z	ten	punkt	widzenia?
urządzenia	dostępne	i	wymagające	ten	najmniej	interwencja	Do	konsument	korzystający?	to	-	ty	Móc	robić	Jasne	To	ten	przyczyna?
błąd	jest?	konsumenta	cyfrowy	środowisko.	Jeśli	konsument	robi?	nie	zastosować	się	z	Ten	współpraca	obowiązek	Po	ten	Sprzedający
powiadomiony	o	ten	obowiązek	w	sposób	jasny	i	zrozumiały	sposób	zanim	ten	zakończenie?	umowa,	konsument	ponosi?	ten	ciężar
udowodnienia?	 To	 ten	 wada	 rozpoznany	 w	 jeden	 rok	 ukończenia?	 już	 istniał	 Na	 ten	 czas	 ukończenia,	 obsesja?	 usługa,	 której	 to
dotyczy	przez	błąd?	 rozpoznany	podczas	 ten	umowny	okres,	usługa	podczas?	 ten	okres	wykonania	zgodnie	Do	 ten	umowa,	 to	był
niezgodnie?	z	ten	umowa.

Ukryty	gwarancja

W	którym	sprawy	Móc	Ty	ćwiczenia	twój	ukryty	gwarancja	prawa?

W?	w	przypadku	wadliwego	wykonania	przez	ten	Sprzedawca,	ty	Móc	twierdzić	domniemanie?	gwarancja	roszczenie	zgodnie	z	z	ten
postanowienia	Kodeksu	cywilnego	Węgier	i	w?	przypadku	umowy	konsumenckiej,	Rządu	Dekret	373/2021	(VI.30.).

Co	prawa	Do	Ty	Posiadać	na	podstawie	NA	twój	ukryty	gwarancja	prawo?

Według	Do	twój	wybór,	ty	Móc	zapewniać	ten	następny	ukryty	gwarancja	roszczenia:

Ty	Móc	wniosek	albo	naprawa	Lub	zastąpienie,	chyba	że	zgodność	z	To	gwarancja	prawo	jest	niemożliwe	Lub	zrobiłbym	skutkować
nieproporcjonalnie?	 wydatki	 NA	 część?	 Sprzedający	 porównano	 Do	 ten	 alternatywny	 lekarstwo.	 Jeśli	 Ty	 zrobił	 nie	 Lub	 mógł	 nie
wniosek	 naprawa	 Lub	 zamiennik,	 ty	 Móc	 zapytać	 dla	 współmiernego?	 redukcja?	 cenę	 lub,	 w	 ostateczności,	 ty?	móc	 odwołać	 ten
umowa.

Zanim	przynoszący	ten	Towary	do	zgodność,?	Sprzedający	być	poinformować	Konsument,	że	na	podstawie	NA	ich	ukryty	gwarancja
twierdzą,	oni	móc	wybierać	między	naprawa	i	wymiana,	a	także,	że	w	przypadku	naprawy,?	ograniczenie	okres	odpowiedni	Do	ten
ukryty	gwarancja	prawo	zostanie	przedłużony?	raz	przez	dwanaście	miesiące.

Zależnie	NA	ten	specyficzny	cechy	charakterystyczne?	odpowiedni	kategoria	towarów,?	Sprzedający	móc	dostarczać	Konsumentowi
bezpłatnie,	 z?	 zastąpić	 Towary	 NA	 pożyczka	 Do	 ten	 czas	 trwania?	 naprawa.	 Zamiennik	 Towary	 móc	 również	 odnowione	 towary.
Zapewnienie	zastępczego?	Towar	nie	jest	automatyczne	i	będzie	podlegać?	do	osobnego?	przedsiębiorstwo	przez	ten	Sprzedawca.

Na	 ten	Konsumenckie	wyrazić	prośba,	 ten	Sprzedający	móc	Również	spełniać	 jego	obowiązek	Do	zastępować	 ten	Towary	przez	że
Odnowione	towary.

Ty	Czy	zatytułowany	Do	przełącznik	z	ten	gwarancja	Prawidłowy	Ty	Posiadać	wybrany	Do	inny,	ale	Ty	być	okładka	koszt?	modyfikacja
chyba	że	To	był	usprawiedliwiony	Lub	zrobiony	niezbędny	przez	ten	Sprzedawcy	prowadzić.

W?	w	przypadku	umowy	konsumenckiej,	w	brak	dowodu?	Do	ten	wręcz	przeciwnie,	jakikolwiek	wada	wykryto	w	jeden	rok?	dostawa?
produkt	Lub	produkt	zawierający	cyfrowy	elementy	należy	domniemywać?	Do	Posiadać	 istniał	Na	ten	czas?	dostawa,	chyba	że	Ten
domniemanie	jest	niezgodne	z	ten	natura?	produkt	Lub	ten	wada.

W?	 w	 przypadku	 produktów	 używanych,	 gwarancja	 i	 rękojmia	 prawa	 odjeżdżać	 z	 ten	 ogólny	 zasady.	 Wadliwe	 wykonanie	 może
zdarzać	się	również	w?	w	przypadku	produktów	używanych,	ale	ten	okoliczności	na	podstawie	NA	Który	konsument	mógł?	oczekiwać
ten	występowanie	pewnych?	wady	zostanie	podjęta?	pod	uwagę.	Należne	Do	przestarzałość,?	występowanie	pewnych?	wady	stają	się
coraz	 częstsze	 i	 w	 rezultacie?	 nie	można	 się	 tego	 spodziewać	 że	 z	 drugiej	 ręki	 Produkt	może	 być	 z	 To	 samo	 jakość	 jako	 nowo?
kupiony	produkt.	Dlatego?	Kupujący	Móc	zapewniać	ich	gwarancja	prawa	tylko	z	szacunek	Do	niedociągnięcia	poza	wady	To	wynik	z
ten	 używany	 natura?	 Produkt	 i	 który	 powstać	 niezależnie	 od	 tego	 natura.	 Jeśli	 ten	 używany	 Produkt	 jest	 wadliwy	 i?	 Kupujący
kwalifikacyjny	 jako	konsument	otrzymałem	 informacja	NA	To	wada	od	ten	zakup,	a	następnie	Dostawca	usług?	będzie	nie	ponosić
odpowiedzialności	Do	ten	wada.

Sprzedawca?	móc	odmawiać	Do	przynieść	ten	produkt	do	konformizm	z	ten	umowa	Jeśli	naprawa	Lub	wymiana	byłoby	niemożliwe?
Lub	zrobiłbym	skutkować	nieproporcjonalnie?	wydatki	NA	część?	Sprzedawca,	biorąc	Wszystko	okoliczności	pod	uwagę,	w	 tym	ten
wartość	reprezentowany	przez	ten	produkt	w	idealnym	stanie	stan	i?	grawitacja?	naruszenie	umowy.?

Konsument,	zgodnie	z	z	ten	grawitacja?	naruszenie?	umowa,	może	prawo	współmierny	redukcja?	namysł	Lub	nawet	zakończyć	ten



obroty	umowa	Jeśli

ten	 Sprzedający	 przegrany	 Do	 wykonać?	 naprawa	 Lub	 zastąpienie	 lub?	 przeprowadziło?	 naprawa	 Lub	 wymiana	 Ale	 To	 nie
powiodło	się,	całkowicie	lub	częściowo,	do	poznać	ten	następny	warunki:

ten	Sprzedający	być	odzyskać?	zastąpiony	produkt	Na	jego	własny	koszt
Jeśli	 ten	 naprawa	 Lub	 wymiana	 wymaga	 ten	 usunięcie	 produktu?	 który	 zgodnie	 z	 z	 ten	 charakter	 i	 cel?	 produkt,	 był
upoważniony	zanim	ten	wada	stał	się	wykrywalne,	wtedy	ten	obowiązek	Do	wykonać?	naprawa	Lub	wymiana	być	włączać
ten	 usunięcie	 niezgodnych?	 produkt	 i?	 uruchomienie?	 wymiana	 Lub	 naprawiony	 produkt	 lub?	 ten	 łożysko?	 koszty	 takie?
demontaż	i	uruchomienie.

ten	Sprzedający	odrzucony	Do	przynieść	ten	produkt	do	konformizm	z	ten	umowa
powtarzany?	 wada	 występuje	 w	 wykonaniu,	 pomimo	 ten	 fakt	 To	 ten	 Sprzedający	 próbował	 Do	 przynieść	 ten	 produkt	 do
konformizm	z	ten	umowa
ten	grawitacja?	naruszenie	jest	takie	istotne	To	To	uzasadnia	natychmiastowy	redukcja?	cena	Lub	natychmiastowy	zakończenie?
obroty	wykonawca?
ten	Sprzedający	zrobił	nie	podjąć	Do	przynieść	ten	produkt	do	konformizm	z	ten	wykonawca?	to	jest	jasne	z	ten	okoliczności	To
biznes	będzie?	nie	przynieść	ten	produkt	do	konformizm	z	ten	umowa	w	rozsądnym	terminie	czas	Lub	bez	istotne	szkoda	Do	ten
konsumenta	zainteresowania.

Jeśli	 życzenia	 konsumenta?	 Do	 zakończyć	 ten	 obroty	 umowa	 przez	 odniesienie	 Do	wadliwe	 wykonanie,	 ciężar	 udowodnienia?	 ten
nieistotny	natura?	wada	odpoczywa	z	ten	Sprzedawca.

Konsument	 ma	 Prawidłowy	 Do	 wycofać	 ten	 pozostała	 część?	 zakup	 cena	 w	 całości	 lub	 w	 części,	 zgodnie	 z	 z	 ten	 grawitacja?
naruszenie?	umowa,	do	 ten	Sprzedający	spełnia	 jego	obowiązek	powiązany	Do	 ten	zgodność	wykonania	z?	 ten	umowa	 i?	wadliwe
działanie.

Jako	generał?	reguła

ten	Sprzedający	być	powrót	ten	zastąpiony	produkt	Na	jego	własny	koszt
Jeśli	ten	naprawa	Lub	wymiana	wymaga	ten	usunięcie	produktu?	który	zgodnie	z	z	ten	charakter	i	cel?	produkt,	był	upoważniony
zanim	ten	wada	stał	się	wykrywalny,?	obowiązek	Do	wykonać?	naprawa	Lub	wymiana	być	włączać	ten	usunięcie	niezgodnych?
produkt	i?	uruchomienie?	wymiana	Lub	naprawiony	produkt	lub?	ten	łożysko?	koszty	takie?	demontaż	i	uruchomienie.

Rozsądny?	 limit	 czasowy	 dla	 naprawianie	 Lub	 zastąpienie	 ten	 produkt	 zostanie	 obliczone?	 z	 ten	 czas	 Kiedy	 Konsument
powiadomiony?	biznes?	wada.

Konsument	powinien	robić	ten	produkt	dostępny	Do	biznes	tak?	To	To	Móc	wykonać?	naprawa	Lub	wymiana.

Redukcja?	 namysł	 kwalifikuje	 się	 Jak	 współmierny	 Jeśli	 jego	 kwota	 jest	 równa	 Do	 ten	 różnica	 między	 ten	 wartość?	 produkt	 To
Konsument	by?	odbierać	Jeśli	ten	Wydajność	sprzedawcy	była	umowne	i?	wartość?	produkt	Właściwie	otrzymane	przez	Konsument.

Konsumenta?	 ukryty	 gwarancja	 Prawidłowy	 Do	 zakończyć	 ten	 obroty	 umowa	 można	 ćwiczyć?	 przez	 osobę	 prawną	 oświadczenie
zaadresowany	Do	ten	Sprzedający	wyrażający	decyzja	w	sprawie	ten	zakończenie.

Jeśli	 ten	 problemy	 z	 wadliwą	 wydajnością	 tylko	 pewna	 część?	 produkt	 dostarczony	 pod	 ten	 umowa	 i?	 warunki	 Do	 ćwiczenia	 ten
Prawidłowy	Do	zakończyć	 ten	umowa	Czy	spełniony	z	szacunek	Do	ta	część,	 to	Konsument	może?	zakończyć	 ten	obroty	umowa	z
szacunek	tylko	Do	ten	wadliwy	produkt,	jednak	oni?	móc	Również	zakończyć	ten	obroty	umowa	z	szacunek	Do	każdy	Inny	produkt
nabyty	razem	z	ten	wadliwy	produkt	Jeśli	To	nie	może	być	rozsądnie	oczekiwany	z	Konsument	do?	trzymać	tylko	ten	produkty	zgodne
z	przepisami	z	ten	umowa.

Jeśli	Konsument	rozwiązuje?	ten	obroty	umowa	w	całości	Lub	z	szacunek	do	części?	produkty	dostarczony	pod	ten	obroty	umowa?

Konsument	powinien?	powrót	ten	zainteresowany	produkt	Do	ten	Sprzedający	Na	ten	Sprzedawcy	koszt	i
ten	Sprzedający	być	natychmiast	refundacja	Do	Konsument?	zakup	cena	płatny	z	szacunek	Do	ten	zainteresowany	produkt,	jako
Wkrótce	Jak	ten	Sprzedający	otrzymuje	ten	produkt	lub	dowód?	powrót?	produkt.

W	Co	limit	czasu	może	Ty	zapewniać	twój	ukryty	gwarancja	prawo?

Ty	Czy	wymagany	Do	notyfikować	 ten	Sprzedawca?	wada	bez	opóźnienie	Po	odkrywanie	 to.	Wada	powiadomiony	w	dwa	miesięcy
swojego?	odkrycie	będzie	uważany?	Do	Posiadać	został	powiadomiony	bez	opóźnienie.	Jednakże	proszę?	notatka	To	Ty	może	już	nie
zapewniać	twój	ukryty	gwarancja	prawa	Po	ten	wygaśnięcie?	dwuletni	ograniczenie	okres	obliczony	z	wydajność?	umowa.

Gdzie	ten	Towary	Czy	przyniósł	do	konformizm	przez	naprawa,	ten	ograniczenie	okres	odpowiedni	Do	ten	ukryty	gwarancja	prawo
zostanie	przedłużony?	raz	przez	dwanaście	miesiące.

Część?	naprawa	okres	podczas	Który	ten	Kupujący	nie	jest	w	stanie	Do	używać	ten	Towary	Do	ich	przeznaczony	zamiar	być	nie	być
wliczone	w?	ograniczenie	okres.

Ograniczenie?	okres	odpowiedni	Do	ten	ukryty	gwarancja	prawo	zostanie	wznowione	w	odniesieniu	do	części?	Towary	dotknięty	przez
wymiana	Lub	naprawa.	To	reguła	być	Również	stosować	gdzie	nowy?	wada	powstaje	w	konsekwencji?	naprawa.

Sprzedawca	jest	zobowiązany?	Do	nagrywać	ten	gwarancja	prawo	zgłoszone	przez	konsument	i	musi	niezwłocznie	i	w	sposób	możliwy
do	sprawdzenia	dostarcz	kopię	tego?	Do	konsument.

Jeśli	ten	Sprzedawanie	Firma	nie	jest	w	stanie	Do	państwo	jego	pozycja	NA	ten	wykonalność?	konsumenta	gwarancja	prawo	od	jego
powiadomienie,	jest	zobowiązany?	Do	notyfikować	konsument	jego?	pozycja	-	w	w	przypadku	odrzucenia?	roszczenie,?	powód	Do	ten
odrzucenie	i?	możliwość	kontaktu	z	organem	pojednawczym	–	w	ciągu	8	dni,	w	sposób	możliwy	do	zweryfikowania	sposób.

Sprzedawca	musi	dążyć?	Do	wykonać?	naprawa	Lub	wymiana	w	ciągu	maksymalnie	piętnastu	dni.	Jeśli	 ten	czas	trwania?	naprawa
Lub	 wymiana	 przekracza	 piętnaście	 dni,?	 Sprzedawca	 jest	 zobowiązany	 Do	 poinformować	 konsument?	 oczekiwany	 czas	 trwania?
naprawa	Lub	wymiana.

Przeciwko	kogo	Móc	Ty	zapewniać	twój	ukryty	gwarancja	roszczenia?

Ty	Móc	zapewniać	twój	ukryty	gwarancja	prawo	przeciwko	ten	Sprzedawca.

Co	Inny	warunki	Czy	Tam	Do	twierdząc	twój	ukryty	gwarancja	prawo?

Dla	 twierdząc	 twój	ukryty	gwarancja	prawo	w	 jeden	 rok	wykonania,	 tam?	nie	ma	warunków	 Inny	niż	 raportowanie	 ten	wada	pod
warunkiem,	że	To	Ty	udowodnić	To	 ten	Produkt	był	dostarczone	przez	 ten	Sprzedawca.	 Jednak	po?	 ten	wygaśnięcie?	 jednoroczny
okres	rozpoczynający	się	z	wydajność,	ty	Czy	zobowiązany	Do	udowodnić	To	ten	wada	Ty	wykryto	już?	istniał	Na	ten	czas	występu.?

Produkt	obciążenie

W	którym	sprawy	Móc	Ty	ćwiczenia	twój	produkt	obciążenie	prawa?

W?	 wydarzenie?	 wada	 czegoś	 materialnego	 nieruchomość	 (	 produkt	 ),	 zgodnie	 Do	 twój	 wybór,	 ty	 Móc	 zapewniać	 ten	 ukryty
gwarancja	roszczenia	Lub	produkt	obciążenie	roszczenia.

Co	prawa	Do	Ty	Posiadać	na	podstawie	NA	twój	produkt	obciążenie	prawo?

Jako	produkt?	obciążenie	roszczenie,	ty	móc	tylko	wniosek	ten	naprawa	Lub	wymiana?	wadliwy	Produkt.



W	którym	sprawy	robi	ten	Produkt	zakwalifikować	Jak	uszkodzony?

Produkt?	kwalifikuje	się	Jak	wadliwy	Jeśli	To	robi	nie	poznać	ten	jakość	wymagania	skuteczny	Na	ten	czas	To	był	umieszczony	NA
rynek	lub?	Jeśli	To	robi	nie	Posiadać	ten	właściwości	zawarte	w?	opis	pod	warunkiem,	że	przez	ten	producent.

W	Co	limit	czasu	może	Ty	zapewniać	twój	produkt	obciążenie	prawo?

Ty	Móc	zapewniać	twój	produkt	obciążenie	prawo	w	dwa	lat?	czas	Kiedy	ten	Produkt	był	umieszczony	NA	rynek	przez?	ten	producent.
Po	ten	wygaśnięcie	tego?	limit	czasu,	ty	stracić	twój	Prawidłowy	Do	twierdzić,	że	produkt	obciążenie	prawo.

Przeciwko	kogo	i	pod	kim	Co	Inny	warunki	Móc	Ty	zapewniać	twój	produkt	obciążenie	prawo?

Ty	 Móc	 tylko	 zapewniać	 twój	 produkt	 obciążenie	 prawo	 przeciwko	 ten	 producent	 Lub	 dystrybutor	 czegoś	materialnego	 rzecz.	 Na
twierdzenie	o	produkcie	obciążenie	roszczenie,	ty	będzie	Posiadać	Do	udowodnić	ten	wada?	Produkt.

W	czym	przypadki	to	jest	producent	(	dystrybutor	)	zwolniony	z	produkt	obciążenie	obowiązek?

Producent	(	dystrybutor	)	będzie?	być	zwolnionym	tylko	z	jego	produkt	obciążenie	zobowiązania	Jeśli	jest	w	stanie	Do	udowodnić	To:

To	zrobił	nie	produkcja	ten	Produkt	Lub	To	zrobił	nie	miejsce	ten	Produkt	NA	rynku	w	ramach	swojej	działalności	gospodarczej
lub?
według	Do	ten	stan	techniki,?	wada	był	nie	wykrywalny	Na	ten	czas	umieszczenia?	ten	Produkt	NA	rynek	lub?
ten	wada?	Produkt	wyniki	z	ten	stosowanie	prawa?	Lub	regulacyjny	zaprowiantowanie	przepisany	przez	ten	władze.

Producent	(	dystrybutor	)	musi?	udowodnić	tylko	jeden	z?	powyżej	powoduje.

Proszę	notatka	To	Ty	nie	mogę	twierdzić	domniemanie?	gwarancja	roszczenie	i	produkt	obciążenie	prawo	jednocześnie,	równolegle	z
jeden	 inny	NA	 ten	podstawa?	To	 samo	wada.	 Jednakże	w?	przypadek	powodzenia?	 twierdził	 ukryty	 gwarancja	 roszczenie,	 ty	Móc
zapewniać	 twój	produkt	 obciążenie	prawo	przeciwko	 ten	producent	 Jak	pozdrowienia	 ten	 zastąpiony	Produkt	 Lub	 jego	naprawione
części.

Gwarancja

Sprzedawca?	robi	nie	rozkładać	produkty	temat	do	gwarancji,?	produkty	To	rozprowadza	Czy	nie	pokryty	przez	Ustawa	nr	151/2003
(IX.22.)	o	ten	obowiązkowy	gwarancja	Do	niektórzy	dobra	konsumpcyjne	trwałego	użytku.

Informacja	NA	produkt	odpowiedzialność	i	domniemanie	gwarancja	z	szacunek	Do	ten	gwarancja	zgodności	Produktów
w?	sprawa	Kupujący	nie	kwalifikacyjny	Jak	konsumenci

Ogólne	zasady	domniemania?	gwarancja	prawa

Kupujący?	nie	kwalifikacyjny	jako	konsument	może	twierdzić,	zgodnie	Do	ich	wybór,	ten	następny	ukryty	gwarancja	roszczenia:

Ty	 Móc	 wniosek	 albo	 naprawa	 Lub	 zastąpienie,	 chyba	 że	 zgodność	 z	 ten	 gwarancja	 prawo	 od	 ciebie	 wybór	 jest	 niemożliwy	 Lub
zrobiłbym	skutkować	nieproporcjonalnie?	wydatki	NA	część?	Sprzedający	porównano	Do	ten	alternatywny	 lekarstwo.	Jeśli	Ty	zrobił
nie	Lub	mógł	nie	wniosek	naprawa	Lub	zamiennik,	 ty	Móc	zapytać	dla	współmiernego?	redukcja?	rozważenie,	 ty	Móc	naprawa	ten
wada	się	Lub	Posiadać	To	naprawiony	Na	ten	Sprzedawcy	koszt	lub,	w	ostateczności,	ty?	móc	wycofać	z	ten	umowa.

Ty	Czy	zatytułowany	Do	modyfikacja	chyba	że	To	był	usprawiedliwiony	Lub	zrobiony	niezbędny	przez	ten	Sprzedawcy	prowadzić.

W?	 w	 przypadku	 produktów	 używanych,	 gwarancja	 i	 rękojmia	 prawa	 odjeżdżać	 z	 ten	 ogólny	 zasady.	 Wadliwe	 wykonanie	 może
zdarzać	się	również	w?	w	przypadku	produktów	używanych,	ale	ten	okoliczności	na	podstawie	NA	Który	konsument	mógł?	oczekiwać
ten	występowanie	pewnych?	wady	zostanie	podjęta?	pod	uwagę.	Należne	Do	przestarzałość,?	występowanie	pewnych?	wady	stają	się
coraz	 częstsze	 i	 w	 rezultacie?	 nie	można	 się	 tego	 spodziewać	 że	 z	 drugiej	 ręki	 Produkt	może	 być	 z	 To	 samo	 jakość	 jako	 nowo?
kupiony	produkt.	Dlatego?	Kupujący	Móc	zapewniać	ich	gwarancja	prawa	tylko	z	szacunek	Do	niedociągnięcia	poza	wady	To	wynik	z
ten	 używany	 natura?	 Produkt	 i	 który	 powstać	 niezależnie	 od	 tego	 natura.	 Jeśli	 ten	 używany	 Produkt	 jest	 wadliwy	 i?	 Kupujący
kwalifikacyjny	 jako	 konsument	 otrzymałem	 informacja	 NA	 To	 wada	 od	 ten	 zakup,	 Dostawca	 Usług?	 będzie	 nie	 ponosić
odpowiedzialności	Jak	pozdrowienia	To	wada.

W?	przypadek	kupujących?	nie	kwalifikacyjny	Jak	konsumenci,?	limit	czasowy	dla	twierdząc	ukryty	gwarancja	roszczenia	wynoszą	1
rok	rozpoczynający	się	NA	ten	dzień	wykonania	(	dostawy	).

Produkt	odpowiedzialność	i	gwarancja

Tylko	kupujący	kwalifikacyjny	Jak	konsumenci	być	Posiadać	produkt	obciążenie	prawa	i	prawa	powstający	z	obowiązkowy	gwarancja.

Jeśli	ten	Sprzedający	zapewnia	dobrowolny	gwarancja	Do	ten	Produkt,	to	być	wskazać	To	oddzielnie	w?	przebieg?	zakup?	Produkt.

Jeśli	ten	producent	zapewnia	producenta	gwarancja	To	okładka	Również	kupujący	nie	kwalifikacyjny	Jak	konsumenci,	a	następnie	taki
roszczenia	można	twierdzić?	bezpośrednio	przeciwko	ten	producent.

Specjalny	zasady	Do	mikro,	małe	i	średnie	przedsiębiorstwa

Postanowienia	 niniejszego?	 sekcja	 być	 stosować	 wyłącznie	 Do	mikro,	 małe	 i	 średnie	 przedsiębiorstwa	 (	 dalej:	 MŚP	 )	 jako
zdefiniowano	w?	Działać	NA	Małe	 i	 średnie	 Przedsiębiorstwa	 i?	 Promocja	 ich?	Rozwój,	aktorstwo	poza	 ten	zakres	 ich?	zawód,
niezależny	zawód	lub	działalności	gospodarczej.

Ukryty	gwarancja	Do	MŚP

W	Co	limit	czasu	może	Ty	zapewniać	twój	ukryty	gwarancja	prawo?

Ty	Czy	zobowiązany	Do	raport	ten	wada	Po	wykrywanie	To	bez	opóźnienie.	Wada	zgłoszone	w	dwa	miesięcy	swojego?	wykrywanie
będzie	uważane	za	wadę?	zgłoszone	bez	opóźnienie.	Jednakże	proszę?	notatka	że	nie	ma	nic	dorozumianego	gwarancja	prawo	można
twierdzić?	poza	ten	dwuletni	ograniczenie	okres	rozpoczynający	się	Na	ten	zakończenie?	umowa.

Przeciwko	kogo	Móc	Ty	zapewniać	twój	ukryty	gwarancja	roszczenia?

Ty	Móc	zapewniać	twój	ukryty	gwarancja	prawo	przeciwko	ten	Sprzedawca.

Co	prawa	Do	Ty	Posiadać	na	podstawie	NA	twój	ukryty	gwarancja	prawo?

Według	Do	twój	wybór,	ty	Móc	zapewniać	ten	następny	ukryty	gwarancja	roszczenia:	Ty	Móc	wniosek	albo	naprawa	Lub	zastąpienie,
chyba	 że	 zgodność	 z	 To	 gwarancja	 prawo	 jest	 niemożliwe	 Lub	 zrobiłbym	 skutkować	 nieproporcjonalnie?	 wydatki	 NA	 część?
Sprzedający	 porównano	Do	 ten	 alternatywny	 lekarstwo.	 Jeśli	 Ty	 zrobił	 nie	 Lub	mógł	 nie	wniosek	 naprawa	 Lub	 zamiennik,	 ty	Móc
zapytać	dla	współmiernego?	redukcja?	cenę	lub,	w	ostateczności,	ty?	móc	odwołać	ten	umowa.

Dla	twierdząc	twój	ukryty	gwarancja	prawo	w	sześć	miesięcy	występu,	tam?	nie	ma	warunków	Inny	niż	raportowanie	ten	wada	pod
warunkiem,	że	To	Ty	udowodnić	To	ten	Produkt	był	dostarczone	przez	ten	Sprzedawca.	Jednak	po?	ten	wygaśnięcie?	sześć	miesiące
okres	rozpoczynający	się	z	wydajność,	ty	Czy	zobowiązany	Do	udowodnić	To	ten	wada	Ty	wykryto	już?	istniał	Na	ten	czas	występu.?

Produkt	obciążenie	Do	MŚP

W	którym	sprawy	Móc	Ty	ćwiczenia	twój	produkt	obciążenie	prawa?

W?	 wydarzenie?	 wada	 czegoś	 materialnego	 nieruchomość	 (	 produkt	 ),	 zgodnie	 Do	 twój	 wybór,	 ty	 Móc	 zapewniać	 ten	 ukryty
gwarancja	roszczenia	Lub	produkt	obciążenie	roszczenia.



Co	prawa	Do	Ty	Posiadać	na	podstawie	NA	twój	produkt	obciążenie	prawo?

Jako	produkt?	obciążenie	roszczenie,	ty	móc	tylko	wniosek	ten	naprawa	Lub	wymiana?	wadliwy	Produkt.

W	Co	limit	czasu	może	Ty	zapewniać	twój	produkt	obciążenie	prawo?

Ty	Móc	zapewniać	twój	produkt	obciążenie	prawo	w	dwa	lat?	czas	Kiedy	ten	Produkt	był	umieszczony	NA	rynek	przez?	ten	producent.
Po	ten	wygaśnięcie	tego?	limit	czasu,	ty	stracić	twój	Prawidłowy	Do	twierdzić,	że	produkt	obciążenie	prawo.

Przeciwko	kogo	i	pod	kim	Co	Inny	warunki	Móc	Ty	zapewniać	twój	produkt	obciążenie	prawo?

Ty	 Móc	 tylko	 zapewniać	 twój	 produkt	 obciążenie	 prawo	 przeciwko	 ten	 producent	 Lub	 dystrybutor	 czegoś	materialnego	 rzecz.	 Na
twierdzenie	o	produkcie	obciążenie	roszczenie,	ty	będzie	Posiadać	Do	udowodnić	ten	wada?	Produkt.

W	czym	przypadki	to	jest	producent	(	dystrybutor	)	zwolniony	z	produkt	obciążenie	obowiązek?

Producent	(	dystrybutor	)	będzie?	być	zwolnionym	tylko	z	jego	produkt	obciążenie	zobowiązania	Jeśli	jest	w	stanie	Do	udowodnić	To:

To	zrobił	nie	produkcja	ten	Produkt	Lub	To	zrobił	nie	miejsce	ten	Produkt	NA	rynku	w	ramach	swojej	działalności	gospodarczej
lub?
według	Do	ten	stan	techniki,?	wada	był	nie	wykrywalny	Na	ten	czas	umieszczenia?	ten	Produkt	NA	rynek	lub?
ten	wada?	Produkt	wyniki	z	ten	stosowanie	prawa?	Lub	regulacyjny	zaprowiantowanie	przepisany	przez	ten	władze.

Producent	(	dystrybutor	)	musi?	udowodnić	tylko	jeden	z?	powyżej	powoduje.


